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PRESENTACION

El Plan Estratégico del LanammeUCR 2026-2030 (PE LanammeUCR 2026-2030) constituye el principal
instrumento de orientacién estratégica del laboratorio para el préximo quinquenio. Su formulacién responde
al compromiso institucional de fortalecer la planificacién, orientar la toma de decisiones, promover la mejora
continua y contribuir al cumplimiento de la misién encomendada por la legislaciéon nacional y la Universidad de
Costa Rica.

El presente Plan se fundamenta en el marco juridico que regula el quehacer del LanammeUCR y en los
lineamientos de planificacién de la Universidad de Costa Rica, particularmente las Politicas Institucionales y el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026-2030. Asimismo, incorpora el enfoque de Gestién para Resultados en
el Desarrollo (GpRD) promovido por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN), el
cual orienta la gestion hacia resultados, la generacion de valor publico y la rendicién de cuentas.

El PE LanammeUCR 2026-2030 es el resultado de un proceso participativo que involucré a la Direccién, al
Consejo Técnico —integrado por las personas coordinadoras de programas, unidades y laboratorios—, asi
como a personas funcionarias del laboratorio. Este proceso permitié analizar el contexto y la situacién actual,
identificar los principales desafios y oportunidades, y definir una visién compartida para orientar el desarrollo
estratégico del LanammeUCR durante el periodo 2026-2030.

El Plan establece el marco estratégico que orientara el accionar del laboratorio durante su vigencia. Para ello,
define la misidn, la vision, los valores, la propuesta de valor publico y los cinco ejes estratégicos, cada uno con sus
respectivos objetivos, resultados esperados, indicadores y metas.

Su implementacién se realizard mediante los Planes Anuales de Trabajo (PAT) de los programas y unidades,
asegurando la articulacién entre la planificacién estratégica, la planificacién operativa y la asignacién de recursos.
Asimismo, el seguimiento y la evaluacion del Plan se apoyardn en un sistema de indicadores y en la gestion de
riesgos estratégicos, lo que fortalece la mejora continua y la rendicién de cuentas.

Con este Plan Estratégico, el LanammeUCR reafirma su compromiso con la excelencia técnica, la innovacién y la
generacion de conocimiento, consolidando su papel como laboratorio nacional de referencia y como parte de una
unidad académica especializada de la Universidad de Costa Rica al servicio de la sociedad.
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1.1. Naturalezay antecedentes

El Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR) fue creado en la década de
1950 como un laboratorio adscrito a la Escuela de Ingenieria Civil (EIC) de la Universidad de Costa Rica.
Posteriormente, mediante la Ley N.© 7099 de 1988, adquirié la categoria de laboratorio nacional,
consolidandose como una entidad especializada en investigacion aplicada, docencia, acciéon social y
transferencia de conocimiento en el campo de las obras civiles, el transporte y las lineas vitales.

Como parte de la Universidad de Costa Rica, el LanammeUCR desarrolla su quehacer en concordancia con los
principios, politicas y lineamientos institucionales de la Universidad, contribuyendo —desde sus capacidades
técnicas, cientificas y académicas— al desarrollo del pais a través de la generacién y aplicacién de conocimiento
especializado para fortalecer la calidad, seguridad, sostenibilidad y eficiencia de la infraestructura.

El LanammeUCR dispone de infraestructura, equipamiento especializado y personal altamente calificado, lo que
le ha permitido establecerse como un referente técnico nacional en las areas de su competencia. Ademas, opera
bajo un Sistema Integrado de Gestién de la Calidad, sustentado en las normas INTE/ISO/IEC 17025 e
INTE/ISO/IEC 17020, con acreditaciones otorgadas por el Ente Costarricense de Acreditacién (ECA), el cual garantiza
la competencia técnica, la confiabilidad de sus resultados y la mejora continua de sus procesos.

El financiamiento del LanammeUCR proviene principalmente de los recursos asignados mediante la
Ley N.° 8114, que le permiten desarrollar las funciones de fiscalizacién técnica de la infraestructura vial nacional.
Entre estas funciones se incluyen auditoria técnica, evaluacién de la red vial, investigacion aplicada, actualizacién
normativa, asesoria especializada, capacitacion y transferencia de conocimiento. De manera complementaria,
ejecuta proyectos de investigacién, accidn social y prestacién de servicios especializados a través de mecanismos
de vinculo externo, en coordinacién con las instancias competentes de la Universidad de Costa Rica.

1.2. Marco juridico

El marco juridico que regula la creaciéon, funcionamiento y competencias del LanammeUCR se fundamenta en
un conjunto de disposiciones legales e institucionales que definen su naturaleza, organizacién y ambito de
accion. Como parte de la Universidad de Costa Rica, su quehacer se sustenta en el Estatuto Organico de la
Universidad, el Reglamento General de Institutos y Centros de Investigacion y el Reglamento del LanammeUCR.
Asimismo, sus competencias se encuentran respaldadas por normativa nacional especifica, entre la que destacan
la Ley N.° 7099, que le otorgé la categoria de laboratorio nacional, y la Ley N.° 8114 y sus reformas, que le asignan
funciones de fiscalizacién técnica de la infraestructura vial costarricense.
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En este contexto, el Reglamento del LanammeUCR, publicado mediante la Resolucién de Rectoria N.° R-4-2023

(Gaceta Universitaria 4-2023), constituye el principal instrumento normativo que regula la organizacién y el

funcionamiento interno del laboratorio. En su articulo 1 define al LanammeUCR como un laboratorio adscrito a

la Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad de Costa Rica que, por disposicién legal, posee caracter nacional

y desarrolla actividades de investigacién, docencia, accién social y transferencia tecnolégica en el ambito de

las obras civiles, el transporte y las lineas vitales, asi como funciones de proteccién y fiscalizacién técnica de la

infraestructura vial del pais.

En concordancia con este marco normativo, el Reglamento establece los objetivos que orientan el quehacer del

LanammeUCR y sirven de base para el desarrollo de sus actividades sustantivas y de apoyo. Estos objetivos se

presentan a continuacioén:

| Realizar, impulsar y apoyar
en conjunto con la EIC proyectos de
investigacion, de accidn social y docencia
dentro de las reas teméticas de atencion,
definidas a través de sus programas,
I laboratorios y unidades operativas.

| Realizar ensayos e investigaciones que
permitan la caracterizacion técnica
en materiales, modelos estructurales,
sistemas constructivos, edificaciones,
geotecnia, infraestructura vial, portuaria 'y

I ferroviaria y otras obras civiles.

Brindar servicios a entes publicos,
nacionales o extranjeros que asi

lo requieran en las materias de su
competencia. Podra brindar servicios a
entes privados siempre que no exista
conflicto de intereses y en apego a la
normativa universitaria que regula el

Vinculo Externo.

Generar conocimiento por medio de la
investigacién cientifica y aplicada, asi
como realizar transferencia tecnoldgica
y capacitacién en materia de desarrolloy
proteccion de obras civiles.

Brindar trazabilidad metrolégica en
su desempeno como laboratorio de
referencia al realizar calibraciones de
maquinas e instrumentos de medicién
de la magnitud de la fuerza y otras
magnitudes afines.

Atender las tareas de ley asignadas
para garantizar la calidad de la red vial
nacional y cantonal, independientemente
del origen de los fondos que financien el
desarrollo de los proyectos viales.
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La Ley N.° 7099 otorga al LanammeUCR la categoria de laboratorio de referencia nacional, pues se le habilita
para brindar servicios en el drea de su especialidad en todo el pais. Asimismo, la Ley de Simplificacion y Eficiencia
Tributarias (Ley N.° 8114) establece, en su articulo 5, que el 1 % de lo recaudado por el Impuesto Unico sobre los
Combustibles debe ser transferido a la Universidad de Costa Rica (UCR), para que esta lo destine, mediante el
LanammeUCR, a realizar tareas de fiscalizacién que promuevan mejorar la eficiencia de la inversién publica en la
red vial del pais.

El articulo 6 de dicha ley detalla las funciones asignadas al LanammeUCR, entre ellas:

a) Programas de formacién y acreditacion para técnicos de laboratorio.
b) Auditorias técnicas de proyectos en ejecucion.

c) Evaluacién bienal de toda la red nacional pavimentada.

d) Evaluacién anual de las carreteras y puentes en concesion.

e) Actualizaciéon del manual de especificaciones y publicacién de una nueva edicidn (revisada y actualizada)
cada diez afos.

f) Auditorias técnicas a los laboratorios que trabajan para el sector vial.

g) Asesoramiento técnico al jerarca superior de la Direccién de Vialidad del MOPT, asi como al ministro y
viceministro del sector.

h) Ejecuciony auspicio de programas de cursos de actualizacion y actividades de transferencia de tecnologia
dirigidas a ingenieros e inspectores.

i) Programas de investigacion sobre los problemas de la infraestructura vial pavimentada del pais.

J) Con lafinalidad de garantizar la calidad de la red vial cantonal y en lo que razonablemente sea aplicable,
las municipalidades y la Universidad de Costa Rica, por intermedio del LanammeUCR, podran celebrar
convenios que les permitan realizar, en la circunscripcion territorial municipal, tareas equivalentes a las
establecidas en los incisos anteriores.

Mediante el Decreto N.° 37016-MOPT se reglamentd el articulo 6 de la Ley N.° 8114, el cual precisa la forma en que
el LanammeUCR debe ejecutar las funciones establecidas en dicha ley.

Ademas, la ley dispone que los resultados y hallazgos del LanammeUCR deben comunicarse a 6rganos clave del
Estado, como la Asamblea Legislativa, la Contraloria General de la Republica, la Defensoria de los Habitantes, el
MOPT y el Ministerio de la Presidencia, con lo que consolida su papel como ente fiscalizador y asesor técnico en
materia de infraestructura vial.
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Por medio de un pronunciamiento clave de la Procuraduria General de la Republica (Oficio C-087-2002) se
respalda el caracter independiente y técnico de la fiscalizacion realizada por el LanammeUCR. En dicho criterio
se establece lo siguiente:

La fiscalizaciéon que realiza la Universidad a través del Laboratorio es una fiscalizacién externa, que
trasciende los contratos de mérito y, por ende, obras especificas, para abarcar la totalidad de la
red nacional pavimentada (por ende, proyectos ya finiquitados) y que incluso podria considerarse
“superior”, en el sentido en que debe fiscalizar también los laboratorios que realizan andlisis de calidad,
auditar proyectos en ejecucion, entre otros aspectos, evaluar la capacidad estructural y determinar los
problemas de vulnerabilidad y riesgos de esa red. Lo cual implica una fiscalizacion a quienes podrian
estar fiscalizando proyectos concretos. (Procuraduria General de la Republica [PGR], 2002)

Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
la Universidad de Costa Rica se encuentra facultada para suscribir convenios con otras instituciones publicas en
el contexto de contrataciones vinculadas con obra publica, en concordancia con el marco juridico aplicable.

1.3. Estructura organizacional

La estructura organizacional del LanammeUCR se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 3 del Reglamento
del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR) vigente, el cual establece los
6rganos de direccién, asesoria, apoyo y ejecucién necesarios para el cumplimiento de las funciones sustantivas y
administrativas asignadas al laboratorio por su marco juridico.

De conformidad con este reglamento, la estructura organizacional estd integrada por el Consejo Asesor,
la Direccion, el Consejo Técnico, las Unidades de Gestién Administrativa Financiera, Gestién de la Calidad,
Auditoria Técnica y Asesoria Legal, asi como por los Programas y Laboratorios responsables del desarrollo de las
actividades sustantivas.

Para efectos de su gestion, esta estructura se organiza en tres niveles funcionales:

Nivel directivo: comprende las instancias responsables de la direccion estratégica, la toma de decisiones, la
formulacion de politicas del laboratorioy la definicion de planes, programasy proyectos orientados al cumplimiento
de la misidn y visién del laboratorio.

Nivel operativo: integra las unidades encargadas de proporcionar soporte administrativo, financiero, juridico,
tecnoldgico y de gestion, contribuyendo a la adecuada operacion y sostenibilidad del laboratorio.
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Nivel sustantivo: agrupa los programas y laboratorios responsables de ejecutar las funciones misionales del
LanammeUCR, las cuales se derivan de su marco juridico de creacién y de las competencias asignadas por la
normativa vigente. Estas instancias desarrollan actividades de investigacién aplicada, auditoria técnica, evaluacion
de infraestructura, capacitacion, transferencia de conocimiento, servicios especializados y otras acciones
orientadas a generar valor publico para la sociedad.

La articulacidn entre estos niveles favorece una gestion orientada por procesos, promoviendo la coordinacién
entre las distintas instancias organizacionales para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la generacién de
valor publico y la prestacion eficiente de los productos y servicios del laboratorio.

Como parte de esta estructura, el LanammeUCR cuenta con el Laboratorio de Liberia, el cual opera bajo un
esquema de desconcentracién minima. Este mantiene dependencia administrativa de la sede central y una
relacién funcional con los laboratorios, con el propésito de ampliar la cobertura territorial y fortalecer la capacidad
de atencién del LanammeUCR.

La Figura 1 presenta una representacién general de la estructura organizacional del LanammeUCR vigente durante
el periodo de formulacion del presente Plan Estratégico. Debido al nivel de detalle del organigrama, la version
completa puede consultarse en el Anexo A. Organigrama del LanammeUCR.
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Figura 1. Representacion general de la estructura organizacional del LanammeUCR
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1.4. Productos del LanammeUCR

El LanammeUCR genera un conjunto de productos y servicios que materializan el cumplimiento de su misiéon y de

las competencias asignadas por su marco juridico. Estos se clasifican en productos finales, orientados a satisfacer

las necesidades de las personas usuarias y generar valor publico para la sociedad; y productos intermedios,

dirigidos a fortalecer las capacidades del laboratorio y apoyar el desarrollo de las actividades sustantivas.

Con el propdsito de fortalecer la articulacién entre la planificacién del laboratorio y la planificacion institucional

de la Universidad de Costa Rica, los productos del LanammeUCR se vinculan con los productos institucionales

definidos por la Oficina de Planificacion Universitaria (OPLAU), evidenciando su contribucién al cumplimiento de

los objetivos institucionales de la Universidad.

La Tabla 1 presenta los principales productos del LanammeUCR, su clasificaciéon segun su naturaleza, la relacién

con los ejes estratégicos del PE LanammeUCR 2026-2030 y su vinculacién con los productos institucionales de la

Universidad de Costa Rica.

Tabla 1. Vinculacién de los productos del LanammeUCR con los productos institucionales de la UCR

Productos del LanammeUCR Tipo de producto Producto institucional UCR
Servicios de educacion continua . . L . .
Final Articulacién universidad y sociedad
y permanente
Servicio de auditoria técnica Final Articulacién universidad y sociedad
Evaluacién técnica de la red vial . . . . .
. Final Articulacién universidad y sociedad
costarricense
Aportes en la generacion de . . . .
D : Final Innovacién y transferencia del conocimiento
normativa técnica nacional
Servicio de asesoria técnica Final Articulacién universidad y sociedad
Investigacién aplicada Final Generacion del conocimiento
Servicios de andlisis de laboratorio Final Innovacién y transferencia del conocimiento
- i I . Formacion académica y profesional de
Servicios de apoyo académico y cientifico Intermedio
pregrado, grado y posgrado
Gestion estratégica de alianzas externas Intermedio Articulacién universidad y sociedad
Gestidn administrativa de apoyo a las . Gestidon administrativa de apoyo a las
L ; Intermedio L ;
actividades sustantivas actividades sustantivas
Gestién de tecnologias . Gestién de tecnologias
. - . Intermedio . - -
y sistemas de informacién y sistemas de informacion
9
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1.5. Personas usuarias

Las personas usuarias constituyen el principal destinatario de los productos y servicios que brinda el
LanammeUCR. Para efectos de este Plan Estratégico, las personas usuarias se clasifican en directas e indirectas,
segun su nivel de relacién con los servicios que presta el laboratorio.

Personas usuarias directas: corresponden a las instituciones, organizaciones y personas que reciben de
manera directa los servicios del LanammeUCR. Entre ellas se encuentran instituciones publicas, municipalidades,
laboratorios de ensayo y calibracion, empresas constructoras, profesionales en ingenieria y disciplinas afines,
personal técnico, personas investigadoras, docentes, estudiantes y demas actores que utilizan los servicios de
auditoria técnica, evaluacién, investigacién, capacitacién, asesoria especializada, transferencia de conocimiento y
ensayos de laboratorio.

Personas usuarias indirectas: comprenden la poblacién costarricense y las personas extranjeras que transitan
o utilizan la infraestructura civil y vial del pais, asi como las comunidad técnica y académica que se beneficia
del acceso a la normativa, a las especificaciones técnicas, a las investigaciones y demas productos generados por
el LanammeUCR.

Tabla 2. Personas usuarias del LanammeUCR y su relacién con los principales productos

Tipo de — .
P . Principales personas usuarias Productos del LanammeUCR
persona usuaria
L L L Auditoria técnica, evaluacion de
Instituciones publicas, municipalidades, | . : ..
. infraestructura, asesoria tecnica,
) empresas constructoras, laboratorios, o . - .
Directas ) X ) capacitacion, investigacion aplicada,
profesionales, personas investigadoras, . . i
) servicios especializados de laboratorio,
docentes y estudiantes. .
normativa tecnica.
Poblacién usuaria de la infraestructura | Beneficios derivados de la investigacién, la
Indirectas civil 'y vial, comunidad técnica y | mejora de la infraestructura, la actualizacién

académica, y sociedad en general. normativaylatransferenciade conocimiento.

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Enfoque metodoldgico y proceso de formulacion

La formulacion del PE LanammeUCR 2026-2030 se desarrollé bajo un enfoque de Planificacion Estratégica
Orientada a Resultados, en concordancia con los principios de la Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD)
promovidos por el MIDEPLAN. Este enfoque orienta la planificacién hacia el logro de resultados verificables,
fortaleciendo la toma de decisiones, la asignacion de recursos, el seguimiento del desempefio y la generacion de
valor publico.
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Como referentes metodolégicos se consideraron las orientaciones emitidas por la OPLAU de la UCR y los
lineamientos establecidos por MIDEPLAN para la formulacion de planes estratégicos institucionales.
Esta articulacidn asegura la coherencia del Plan con el marco de planificacién institucional y nacional.

El proceso de formulacion se desarrollé mediante una metodologia participativa, coordinada por la Direccién
del LanammeUCR con el apoyo de una Comisidn de Trabajo integrada por representantes del Consejo Técnico,
programas, laboratorios y unidades administrativas. Durante el proceso, se promovié la participacién de
las distintas instancias institucionales por medio de sesiones de trabajo, revisién de propuestas y espacios
de retroalimentacion, favoreciendo la construccion de una vision compartida sobre el desarrollo
estratégico del laboratorio.

Como parte de la formulacion, se utilizaron diversos insumos para el analisis de la situacién actual, entre ellos
el marco juridico vigente, la revisién del Plan Estratégico anterior, los resultados de la Encuesta de Percepcion
de Personas Usuarias 2025, una consulta interna sobre valores del LanammeUCR y el analisis situacional
realizado por medio de la metodologia FODA. Estos elementos permitieron identificar las principales fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del Laboratorio, asi como definir las prioridades estratégicas para el
periodo 2026-2030.

A partir de este proceso, se revisaron y actualizaron la misidn, la visién, los valores, la propuesta de valor publico,
los ejes estratégicos, los objetivos, los resultados esperados, los indicadores, las metas y los riesgos estratégicos.
Asi, se procura su alineacidn con el marco juridico del LanammeUCR, la planificacion institucional de la Universidad
de Costa Rica y las necesidades actuales del entorno.

Finalmente, la propuesta del PE LanammeUCR 2026-2030 fue sometida a consulta y validacién técnica, que
incluyé la participacién del personal del Laboratorio, la revisién metodolégica de la OPLAU y el analisis por parte
del Consejo Técnico del LanammeUCR. Las observaciones consideradas pertinentes fueron incorporadas en
la version final del documento. Posteriormente, el Consejo Técnico acordd proponer el Plan al Consejo Asesor
para su aprobacion, instancia que finalmente lo aprobé. Concluido este proceso, se procedié con las acciones
correspondientes para su diagramacién y posterior divulgacion a la comunidad universitaria y al publico
en general.

2.2. Principales aportes del proceso de formulacion

Como parte del proceso de formulacién del PE LanammeUCR 2026-2030, se recopilaron y analizaron insumos
provenientes de las sesiones de trabajo de la Comision, las consultas al personal, la Encuesta de Percepcion
de Personas Usuarias 2025 y la revision de informacién documental. Estos aportes permitieron identificar las
principales necesidades y prioridades estratégicas del laboratorio.

Los principales aportes fueron sistematizados en categorias tematicas, lo que permitié identificar las prioridades
estratégicas del laboratorio y orientar la definicién de los ejes estratégicos del Plan.
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Tabla 3. Vinculacién de los principales aportes del proceso participativo con los ejes estratégicos

Categoria de analisis

Principales temas

Eje estratégico definido

Cumplimiento del
mandato legal y
fortalecimiento de la
fiscalizacién técnica

evaluacion de la
infraestructura  vial, asesoria  técnica,
investigacién aplicada, transferencia de
conocimiento y actualizacién de normativa.

Auditoria  técnica,

Eje 1. Calidad de
la infraestructura
vial publica

Innovacion y
desarrollo cientifico

Fortalecimiento de laboratorios, investigacién
aplicada, innovacién tecnoldgica, propiedad
intelectual, normalizacién y metrologia.

Eje 2. Calidad e
innovacién en
materiales y

modelos estructurales

Vinculaciény
cooperacion institucional

colaborativos,
transferencia
articulacion  con

Convenios, proyectos
divulgacion cientifica,
de conocimiento y
actores estratégicos.

Eje 3. Vinculacién
institucional

Bienestar organizacional

Clima organizacional, comunicacién interna,
salud, seguridad y ambiente, y bienestar de las
personas colaboradoras.

Eje 4. Bienestar
de la comunidad
LanammeUCR

Gestidn organizacional
y sostenibilidad
institucional

Estandarizaciéon de procesos, transformacién
digital, infraestructura, equipamiento y
diversificacién de fuentes de financiamiento.

Eje 5. Fortalecimiento
de la gestion
organizacional

Durante este proceso, también se identificaron aportes de caracter operativo que, aunque no fueron
incorporados como parte de la estrategia del laboratorio, servirdn de insumo para la formulacién de los
Planes Anuales de Trabajo y el desarrollo de acciones de mejora continua durante la vigencia del Plan.

2.3. Alineacion de la estrategia institucional

2.3.1. Alineacion con las Politicas Institucionales y el PEl UCR 2026-2030

La formulacion del PE LanammeUCR 2026-2030 se desarrollé en concordancia con las Politicas Institucionales y
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026-2030 de la Universidad de Costa Rica. En este sentido, las prioridades
estratégicas definidas para el laboratorio contribuyen —desde sus competencias técnicas, cientificas y
académicas— al cumplimiento de los objetivos institucionales de la Universidad. La siguiente tabla muestra la
contribuciéon del PE LanammeUCR 2026-2030 a los ejes estratégicos del PEI UCR 2026-2030.

12

Plan Estratégico del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales 2026-2030



Tabla 4. Contribucién del PE LanammeUCR 2026-2030 a los ejes estratégicos del PEI UCR 2026-2030

Eje del PEI UCR
2026-2030

Contribucion del PE LanammeUCR 2026-2030

Eje I. Universidad
y Sociedad

Contribuye mediante la auditoria técnica, la evaluacién de la infraestructura vial,
la asesoria especializada, la capacitacién, la investigacién aplicada, los servicios
de laboratorio, la transferencia del conocimiento, la divulgacién cientifica
y la formalizacion de alianzas estratégicas con instituciones nacionales e
internacionales. (Ejes 1,2y 3).

Eje Il. Excelencia
Académica

Contribuye fortaleciendo la investigacién aplicada, la innovacién, el desarrollo
de metodologias y tecnologias especializadas, la protecciéon de la propiedad
intelectual, los servicios de apoyo académico y cientifico y la formacién continua
de profesionales. (Eje 2 y parcialmente ejes 1y 3).

Ejell.
Democratizacion
y Equidad

Contribuye de forma transversal a través de la generacién y transferencia del
conocimiento, la capacitacién, la divulgacién cientifica y el acceso a servicios
técnicos especializados dirigidos a instituciones publicas, gobiernos locales,
academia y otros actores sociales, lo que favorece una toma de decisiones basada
en evidencia.

Eje IV. Bienestar y
Vida Universitaria

Contribuye mediante el fortalecimiento del clima organizacional y el cumplimiento
delas condiciones de salud, seguridad y ambiente para las personas colaboradoras.
(Eje 4).

Eje V. Gobernanza
Universitaria

Contribuyefortaleciendolagestioninstitucional pormediodelaestandarizaciénde
procesos, la transformacion digital, la diversificacion de fuentes de financiamiento,
la gestién de la calidad, la mejora continua y la rendicién de cuentas. (Eje 5).

2.3.2. Vinculacion del marco juridico con la estrategia del LanammeUCR

El marco juridico que regula el accionar del LanammeUCR constituye el principal referente para la formulacién
de su estrategia, ya que define las competencias, responsabilidades y funciones que orientan su quehacer.
En este sentido, el PE LanammeUCR 2026-2030 se formulé considerando las disposiciones establecidas en la
Ley N.°2 7099, la Ley N.° 8114 y sus reformas, el Reglamento del LanammeUCR y demds normativa aplicable, con
el propdsito de asegurar el cumplimiento de su mandato legal y fortalecer su contribucion al desarrollo del pais.

Como resultado de este proceso, los ejes estratégicos y las metas del Plan se orientan tanto a consolidar las
funciones sustantivas del LanammeUCR como a fortalecer sus capacidades institucionales para responder
a los desafios presentes y futuros del sector de infraestructura. De esta manera, la estrategia integra acciones
relacionadas con la auditoria técnica, la evaluacidon de la infraestructura vial, la investigacion aplicada, la
capacitacion, la transferencia de conocimiento, los servicios especializados de laboratorio, la vinculaciéon
institucional, el fortalecimiento de la gestién organizacional y el bienestar de las personas colaboradoras.
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La Tabla 5 presenta la relacién entre las principales competencias establecidas en el marco juridico del
LanammeUCR vy los ejes estratégicos definidos para el periodo 2026-2030. De esta forma, se evidencia cémo
el mandato legal se traduce en prioridades estratégicas y lineas de accién.

Tabla 5. Relaciéon entre las competencias del LanammeUCR y los ejes estratégicos del PE 2026-2030

Competencia establecida en el marco juridico 5 csieiplele) el e L e

2026-2030

Auditoria técnica y evaluacion de la infraestructura vial Eje 1

Investigacién aplicada en infraestructura Ejes1y2

Capacitacién y transferencia de conocimiento Ejes1y3

Actualizacién de normativa y asesoria técnica Eje 1

Servicios especializados de laboratorio Ejes2y3

Vinculacién y cooperacién institucional Eje 3

Clima organizacional y cumplimiento de las condiciones de Eje 4

salud, seguridad y ambiente

Fortalecimiento de la gestién organizacional Eje 5

3. DIAGNOSTICO DEL LANAMMEUCR

3.1. Analisis situacional

El analisis situacional constituye el punto de partida para la formulacién de la estrategia del laboratorio, pues
permite identificar las principales condiciones internas y externas que inciden en el cumplimiento de la misién y
el desarrollo del LanammeUCR.

Como parte del proceso de formulacion del PE LanammeUCR 2026-2030, se actualizd el andlisis FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) elaborado durante la formulacién del Plan Estratégico
2021-2025. Para ello, se revisaron los cambios en el contexto del laboratorio, el marco normativo, las
capacidades organizacionales y las necesidades del entorno, incorporando los aportes generados durante
las sesiones de trabajo de la Comision de Formulacion.

El resultado de este ejercicio permitié identificar los principales factores estratégicos que orientaron la definicién
de los ejes, objetivos y metas del presente Plan Estratégico.
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N

Fortalezas

Autonomia e imparcialidad derivadas de su pertenencia a la Universidad de Costa Rica.
Credibilidad y reconocimiento técnico a nivel nacional e internacional.

Trayectoria del LanammeUCR como Laboratorio Nacional segun la Ley N.° 7099.

Capacidad técnica para ejecutar las tareas de fiscalizacion de la infraestructura vial costarricense.
Personal especializado y calificado.

Equipamiento especializado y de alta tecnologia.

Designacién como laboratorio nacional de referencia en fuerza por el Laboratorio Costarricense
de Metrologia (LACOMET).

Apertura para la actualizacién y desarrollo del personal.

Acceso a recursos y capacidades institucionales de la UCR.

. Sede del LanammeUCR en Guanacaste con proyeccion hacia la zona norte del pais.

N

Oportunidades

Capacidades de la Escuela de Ingenieria Civil y otras instancias universitarias para complementar
el desarrollo de las actividades del LanammeUCR.

Alianzas estratégicas con entidades externas para el desarrollo de la investigacion, docencia y
accion social.

Tecnologias emergentes aplicables al quehacer del LanammeUCR.

Fuentes adicionales de financiamiento en las dreas de competencia del LanammeUCR.
Mecanismos para divulgar el quehacer y resultados del laboratorio.
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Debilidades

Cumplimiento parcial de normativa relacionada con salud, seguridad y ambiente.

Resultados insatisfactorios en la encuesta de clima laboral.

No existe un marco orientador de cultura organizacional formalmente definido.

Falta de una estrategia para la priorizacién de actividades.

Deficiencias en la comunicacién interna y organizacional.

Falta de medicion sistematica de la capacidad instalada.

Falta de una gestion estandarizada para el desarrollo de todo el personal.

Proceso de evaluacién del desempefio sin herramientas objetivas de ponderacién de criterios.
No todas las unidades y programas se encuentran incluidas en el Sistema de Gestion de Calidad
Integrado (SGCI).

N

Amenazas

Politicas y normativas que reduzcan el presupuesto del LanammeUCR o limiten la capacidad
operativa del laboratorio.

Reducciéon de la recaudacion del impuesto al combustible, principal fuente de financiamiento
del LanammeUCR.

Desconocimiento por parte de tomadores de decisién del Gobierno y de la UCR sobre la
importancia, impacto y beneficios del quehacer del LanammeUCR.

Actores que intenten afectar la operacién, independencia técnica o credibilidad del laboratorio.
Incursién de otros entes en ambitos de accién tradicionalmente desarrollados por el LanammeUCR.
Procesos administrativos de la UCR y de FundacionUCR que puedan generar pérdida de
oportunidades de desarrollo o financiamiento.
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4. MARCO ESTRATEGICO

El marco estratégico del PE LanammeUCR 2026-2030 constituye el conjunto de orientaciones fundamentales
que definen la identidad, orientan el quehacer del laboratorio y proyectan su desarrollo durante el periodo de
vigencia del Plan. Este integra la misién, la vision, los valores, la propuesta de valor publico, el horizonte al 2030
y el Plan de Accién, los cuales establecen el marco de referencia para la toma de decisiones, la planificacion,
la ejecucién y el seguimiento de las actividades institucionales.

Su formulacién responde al andlisis del contexto del laboratorio, el marco juridico, el andlisis situacional y el
proceso participativo desarrollado para la construccion del presente Plan Estratégico, asegurando la alineacion
con las Politicas Institucionales y el Plan Estratégico Institucional 2026-2030 de la Universidad de Costa Rica.

4.1. Mision
“Somos el Laboratorio Nacional de la Universidad de Costa Rica que promueve el desarrollo y sostenibilidad de

las obras civiles mediante la asesoria técnica, innovacion, investigacion aplicada, transferencia de conocimiento y
fiscalizacién, al servicio de la sociedad”.

4.2, \Vision

“Al 2030, ser un laboratorio de referencia nacional y regional en infraestructura civil, reconocido por la excelencia
técnica de sus investigaciones, la innovacidon en sus servicios, la generacién de conocimiento aplicado y su
contribucién al fortalecimiento de las decisiones publicas, el desarrollo sostenible de la infraestructura y
el bienestar de la sociedad”.

4.3. Valores

Los valores definidos para el periodo 2026-2030 son los siguientes:

Tabla 6. Valores del LanammeUCR

Valor Definicion

Actuar con claridad, apertura y rendicién de cuentas en todos los procesos y

Transparencia . . . .
decisiones, garantizando confianza y legitimidad en las acciones.

Seguir principios de honestidad, equidad y responsabilidad, cumpliendo con la

Etica . . . o
normativa y el compromiso social de la funcién publica.

Brindar servicios y emitir criterios técnicos libres de conflictos de interés,

Imparcialidad
P favoreciendo la objetividad y la equidad en el desarrollo nacional.

Promover la mejora continua y la generacién de soluciones tecnolégicas que

Innovacién , .
respondan a los desafios de las obras civiles modernas.
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4.4. ValorPublico

El LanammeUCR genera valor publico mediante la produccidén y transferencia de conocimiento técnico-cientifico,
la fiscalizacion de la infraestructura vial, la prestacion de servicios especializados de laboratorio, la capacitacion
de profesionales y el desarrollo de investigacién aplicada que contribuyen a fortalecer la calidad, seguridad,
sostenibilidad y eficiencia de las obras civiles del pais. A través de estas acciones, aporta informacion técnica
confiable para la toma de decisiones, promueve el uso eficiente y transparente de los recursos publicos, reduce
riesgos asociados a la infraestructura y fortalece las capacidades técnicas de los diferentes actores vinculados
al sector, contribuyendo al bienestar de la sociedad costarricense, al desarrollo sostenible y a la competitividad
del pais.

4.5. Horizonte del LanammeUCR hacia el 2030

Al concluir el periodo de vigencia del PE LanammeUCR 2026-2030, se espera que el LanammeUCR haya
fortalecido su posicionamiento como referente técnico nacional y regional en infraestructura civil, habiendo
consolidado una gestion orientada a los resultados, la excelencia técnica, la innovacién y la generacion de valor
publico para la sociedad.

El escenario deseado al 2030, el LanammeUCR se caracteriza por ser un laboratorio que ha fortalecido el
cumplimiento de su mandato legal, incrementado sus capacidades de investigacién e innovacién, ampliado
sus vinculos de cooperacién con actores nacionales e internacionales, modernizado sus procesos de gestion y
consolidado un entorno laboral que favorece el desarrollo integral de las personas colaboradoras.

La materializacién de este escenario se sustenta en los resultados esperados de los cinco ejes estratégicos
del Plan, los cuales se describen a continuacion:
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Eje 1. Calidad de la infraestructura vial publica

Al 2030, el LanammeUCR habra fortalecido la ejecucién de las funciones que le
confiere la normativa vigente, consolidando su capacidad de auditoria técnica,
evaluacion de infraestructura, asesoria especializada, investigacion aplicada y
transferencia de conocimiento. Con ello, contribuirda de manera efectiva a la
toma de decisiones y al mejoramiento de la infraestructura vial del pais.

Eje 2. Calidad e innovacion en materiales y modelos estructurales

Al 2030, el LanammeUCR sera reconocido por la calidad de sus servicios técnicos,
el fortalecimiento de sus capacidades de investigacion aplicada y la incorporacién
de soluciones innovadoras que contribuyan al desarrollo y modernizacién de la
infraestructura civil, consolidando su liderazgo técnico en el ambito nacional y
ampliando su proyeccién regional.

Eje 3. Vinculacion institucional

Al 2030, el LanammeUCR habra fortalecido sus relaciones de cooperacion con instituciones
publicas, organismos internacionales, universidades y actores del sector productivo,
ampliando el alcance de sus aportes técnicos y cientificos, asi como su participacion en
redes de colaboracion y proyectos de impacto estratégico.

Eje 4. Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Al 2030, el LanammeUCR habra consolidado un entorno laboral caracteriza

la participacion, la comunicacion efectiva y el desarrollo profesional las perso
colaboradoras, fortaleciendo el compromiso del laboratorio y la so

capacidades técnicas requeridas para el cumplimiento de su mision.

Eje 5. Fortalecimiento de la gestidon organizacional

Al 2030, el LanammeUCR contara con procesos de gestién mas integrados, eficientes y orientados a
resultados, respaldados por una adecuada planificacidn, gestién de recursos, transformacion digital

y mejora continua, que permitirdn responder oportunamente a las necesidades de sus usuarios y al

cumplimiento de sus objetivos estratégicos.
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5. PLAN DE ACCION

El Plan de Accion constituye el instrumento a través del cual se operacionaliza la estrategia definida en el
PE LanammeUCR 2026-2030, estableciendo los resultados esperados, indicadores y metas que orientaran la
gestién del laboratorio durante el periodo de vigencia del Plan.

Para el periodo 2026-2030, el Plan de Acciéon se estructura en cinco ejes estratégicos que reflejan las
principales prioridades de desarrollo del LanammeUCR, definidas a partir del analisis situacional, el marco
juridico y el proceso participativo de formulacién.

Cada eje estratégico incorpora una definicién, un objetivo estratégico, un resultado esperado y un conjunto
de metas e indicadores que permiten orientar el seguimiento y la evaluacién del cumplimiento de la
estrategia definida.

A continuacion se presenta una versidn ejecutiva del Plan de Accién. La Matriz del Plan de Accién del PE
LanammeUCR 2026-2030 contiene el detalle metodolégico de cada indicador, en el que se incluyen las lineas
base, las formulas de cdlculo, las unidades de medida, las frecuencias de medicidn, las fuentes de verificacién, los
riesgos estratégicos y demds elementos necesarios para su seguimiento.

A S
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Eje estratégico 1: Calidad de la infraestructura vial publica

Orientalas acciones dirigidas al cumplimiento de las competencias y responsabilidades asignadas al LanammeUCR
porlalegislacion vigente.Entre ellas estan lafiscalizaciéon técnica, lainvestigacion aplicada, la asesoria especializada,

la capacitacién y la transferencia de conocimiento al sector de infraestructura vial.

Objetivo estratégico 1: Fortalecer la contribucion del LanammeUCR al mejoramiento de la infraestructura
nacional mediante la generacidn de conocimiento técnico-cientifico, la fiscalizacion especializada y la transferencia

de conocimiento.

Resultado esperado al 2030: Las instituciones responsables de la infraestructura nacional cuentan con
informacién técnica confiable que fortalece la toma de decisiones y mejora la gestiéon de las inversiones publicas.

Tabla 7. Matriz de planificacion de estrategia para eje 1: Calidad de la infraestructura vial publica

Meta estratégica

Indicador

Valor esperado

Responsable

del LanammeUCR.

productos definidos
en los PAT.
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2030
Incrementar progresivamente la Porcentaje de dinad
. y brog ) satisfacciéon de >75% Coordinador(a)
satisfaccion de las personas usuarias. , UGC
personas usuarias.
Incrementar progresivamente la Porcentaje de Coordinad
adopcién de recomendaciones recomendaciones >75% oor lIJnAe‘ll' or(a)
técnicas emitidas. técnicas adoptadas.
Porcentaje de
Mantener el cumplimiento de los cum IimJiento de los
productos establecidos en los PAT P >95% Director(a)
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Eje estratégico 2: Calidad e innovacion en materiales y modelos estructurales

Promueve el fortalecimiento de las capacidades técnicas y cientificas del LanammeUCR por medio de la
investigacién, la innovacién, la mejora continua de los servicios especializados y la incorporacién de nuevas

metodologias y tecnologias que contribuyan al desarrollo de la infraestructura civil.

Objetivo estratégico 2: Consolidar la capacidad del laboratorio en investigacién, innovacién y desarrollo

tecnolégico para responder a los desafios presentes y futuros del sector de la construccién de obras civiles.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR continda siendo reconocido como referente nacional y regional
por la calidad e innovacién de sus investigaciones y servicios especializados, generando soluciones de alto valor

para el sector.

Tabla 8. Matriz de planificacion de estrategia para eje 2:
Calidad e innovacion en materiales y modelos estructurales

Valor esperado

Meta estratégica Indicador 2030 Responsable
Desarrollar proyectos que incorporen Numero de
metodologias, tecnologias o royectos i
‘ g cne g p Y/ > 5 proyectos Coordinador(a)
soluciones especializadas innovadores LABS

e innovadoras.

desarrollados.

Generar las condiciones internas
para obtener un licenciamiento de
propiedad intelectual.

NuUmero de
licenciamientos
obtenidos.

> 1 licenciamiento

Coordinador(a)
PITRA

Incrementar progresivamente la
satisfaccion de las personas usuarias
de laboratorio.

Porcentaje de
satisfaccion de
personas usuarias de
laboratorio.

>75%

Coordinador(a)
UGC
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Eje estratégico 3: Vinculacion institucional

Impulsa la articulaciéon y cooperacién con actores nacionales e internacionales, lo que favorece el intercambio de
conocimiento, el desarrollo de alianzas estratégicas y la ampliacion del impacto de los servicios, investigaciones y

aportes técnicos del LanammeUCR.

Objetivo estratégico 3: Fortalecer el posicionamiento institucional a través de convenios, cooperacion
y mecanismos de transferencia y divulgacién del conocimiento, ampliando el impacto del quehacer del

LanammeUCR en el &mbito nacional e internacional.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR amplia su presencia e influencia técnica mediante convenios,
proyectos colaborativos y acciones de divulgacién que fortalecen su contribucion al desarrollo de obras civiles y
la toma de decisiones basadas en evidencia.

Tabla 9. Matriz de planificacién estratégica para eje 3: Vinculacion institucional

Meta estratégica

Indicador

Valor esperado
2030

Responsable

Formalizar convenios con
instituciones nacionales
e internacionales.

Numero de convenios
formalizados.

> 5 convenios

Jefe
Administrativo

Incrementar el alcance de las acciones

Variacién porcentual del
alcance de las acciones

y ponencias en congresos.

ponencias respecto a la
linea base.

23

>10% Encargado CTT
de divulgacioén institucional. de divulgacion respecto 0 g
a 2025.
s Variacion porcentual
Incrementar la publicacion de de publicaciones dinad
investigaciones en revistas indexadas b y >10% Coordinadori(a)

ullT
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Eje estratégico 4: Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Promueve el desarrollo integral de las personas colaboradoras a través de acciones orientadas al bienestar, a

la salud ocupacional, a la comunicacion, a la participacién, a la formacion y al fortalecimiento de una cultura

organizacional que favorezca el compromiso institucional y el desempefio.

Objetivo estratégico 4: Fortalecer el bienestar integral de la comunidad LanammeUCR mediante la mejora del

clima organizacional y el cumplimiento de condiciones de salud, higiene y seguridad ocupacional, con el propésito

de consolidar una cultura organizacional saludable, segura y orientada al compromiso institucional.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR cuenta con una cultura organizacional fortalecida, un ambiente

laboral saludable y seguro.

Tabla 10. Matriz de planificacion estratégica para eje 4: Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Meta estratégica

Indicador

Valor esperado
2030

Responsable

Incrementar el indice de
clima organizacional respecto
alalinea base 2025.

indice de clima organizacional.

+5 puntos
porcentuales

Director(a)

Incrementar progresivamente el
cumplimiento de los requisitos
aplicables en salud, higiene y
seguridad ocupacional.

Porcentaje de cumplimiento
de los requisitos aplicables
en salud, higiene y
seguridad ocupacional.

>270%

Director(a)

9.
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Eje estratégico 5: Fortalecimiento de la gestion organizacional

Procura consolidar las capacidades organizacionales, administrativas, tecnolégicas y financieras necesarias para
garantizar una gestion eficiente, sostenible y orientada a resultados, alineada con las necesidades presentes y
futuras del LanammeUCR.

Objetivo estratégico 5: Fortalecer las capacidades organizacionales del LanammeUCR para promover
la sostenibilidad, eficiencia y adaptabilidad mediante la mejora de sus procesos, recursos tecnologicos y
mecanismos de financiamiento.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR cuenta con una organizacién fortalecida, capaz de responder
oportunamente a los desafios presentes y futuros gracias a una gestidn eficiente de sus procesos, recursos
y capacidades.

Tabla 11. Matriz de planificacion estratégica para eje 5: Fortalecimiento de la gestion organizacional

Valor esperado

Meta estratégica Indicador 2030 Responsable
Incrementar progresivamente Porcentaje de dinad
la estandarizacion de los procesos prioritarios >80 % Coor ng or(a)
procesos prioritarios. estandarizados.
Incorporar la transformacion Porcentaje de procesos
digital en los procesos prioritarios con > 250 Encargado(a)
prioritarios por medio de transformacién digital - UTI
tecnologias emergentes. implementada.

Variacién porcentual

Incrementar los ingresos de los ingresos Jef
. . efe
provenientes de fuentes de provenientes de fuentes >10% o .
o . ) Administrativo
financiamiento complementarias. complementarias

respecto a la linea base.
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El seguimiento y la evaluacion constituyen mecanismos fundamentales para verificar la implementacién del PE
LanammeUCR 2026-2030, valorar el cumplimiento de los resultados esperados y generar informacién para la
toma de decisiones y la mejora continua de la gestidn del laboratorio.

Con el propésito de asegurar la articulacién entre la planificacién estratégica y la gestién operativa, los Programas
y Unidades del LanammeUCR formularan sus respectivos Planes Anuales de Trabajo (PAT), en los que alinearan
sus actividades, proyectos e iniciativas con los objetivos estratégicos, resultados esperados y metas definidas en el
presente Plan. Los PAT constituyen el principal instrumento para la implementacién de la estrategia.

El seguimiento del Plan se realizard a través del monitoreo periédico de los indicadores establecidos en el Plan de
Accion. Para ello, cada meta contara con un responsable de coordinar la recopilacién, validacion y reporte de la
informacién correspondiente, asi como de informar oportunamente sobre los avances alcanzados y las situaciones

que puedan afectar el cumplimiento de los resultados esperados.

Como parte del proceso de seguimiento, se elaborara un Informe anual de resultados, orientado a evaluar el nivel
de cumplimiento de las metas establecidas, valorar el desemperio del laboratorio y generar recomendaciones
para la planificacién del periodo siguiente.

La informaciéon generada mediante estos mecanismos sera consolidada y analizada por la Direccion del
LanammeUCR como insumo para la toma de decisiones, la rendicién de cuentas y el seguimiento de la estrategia
del laboratorio.

Al concluir la vigencia del PE LanammeUCR 2026-2030, se realizard una evaluacién integral del Plan Estratégico
enfocada en valorar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos, los resultados alcanzados en cada
eje, el comportamiento de los indicadores y metas, asi como los principales factores que facilitaron o limitaron
su ejecucion. Los resultados de esta evaluacion constituiran un insumo para la formulaciéon del siguiente Plan
Estratégico y el fortalecimiento de la gestién del laboratorio.

La administracion del riesgo complementa la gestién del PE LanammeUCR 2026-2030 por medio de la
identificacion y el seguimiento de los principales factores que podrian afectar el cumplimiento de sus objetivos
estratégicos y metas.

Para cada meta estratégica se identificé un riesgo estratégico principal, incorporado en la Matriz del Plan de Accién
del PE LanammeUCR 2026-2030, el cual serd objeto de seguimiento durante la ejecucién del Plan.

El LanammeUCR gestiona sus riesgos en el marco del Sistema Institucional para la gestion del Riesgo, coordinado
por la OPLAU, de conformidad con las Directrices del Sistema Especifico de Valoracién del Riesgo Institucional
(SEVRI) y el Marco Orientador del SEVRI de la Universidad de Costa Rica. Este proceso complementa el seguimiento
y la evaluacion del Plan Estratégico, fortaleciendo la toma de decisiones y la mejora continua de la gestién
del laboratorio.
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ANEXOS
Anexo A. Organigrama del LanammeUCR (OR-01-V02).

Simbologia
Facultad de Autoridad formal
Ingenieria |
—_—— Asesoria
| Proceso
Escuela de J
Ingenieria Civil L
. . . e Desconcentracion Minima
Nivel Directivo : o .
Consejo Asesor
< . Articulacion de procesos
sustantivos
Direccién
Consejo TECNIco [ = == =—— —— —|
—_ e e e — Unidad de
Asesoria Legal
Unidad de Unidad de Gestion
Gestion de Administrativa
Calidad Financiera
—_——_————
Nivel Operativo
| Provgedur\a v Tecnologias de la |
bienes <
PR Informacién
| institucionales |
| Mantenimiento Centro de.
. Transferencia
Electromecénico ‘o
| Tecnoldgica
AIGETRCE lt— —> Unidad de
Ingenieria S
Geotécnica Auditoria Técnica
Laboratorios
Programa de - = Programa de
Ingenieria g— P Unidad de Gestién < —P | infraestructura
Estructural de Servicios de del Transporte
Laboratorios
L Laboratorios Area .
| Area Metrologia Laboratorios Area Transportes Area Geomatica
Unidad de | | Construccién ot Unidad de Gestién
Pavimentos )
| Puentes I Laboratorio de | Laboratorio de Municipal
J Fuerza - Geomética
L == == |

Nivel Sustantivo

Laboratorio de
Concretos

Laboratorio de
Evaluacién de
Pavimentos

Estructuras

Laboratorio de
Materiales para
Pavimentos

Laboratorio de

Laboratorio de I
Geotecnia I

Laboratorio de
Mezclas Asfalticas

Laboratorio de
Pavimentos
Escala Natural

Laboratorio de
Liberia

Unidad de Gestion
y Evaluacion de la
Red Vial Nacional

Unidad de
Investigacion en
Infraestructura'y

Transporte

Unidad de
Normativa y
Actualizacion
Técnica

Unidad de
Seguridad Vial y
Transporte

Nota: El Consejo Técnico acordd proponer este organigrama al Consejo Asesor para su aprobacion, segun consta en el acta de la sesion N.° 53-2026.
El Consejo Asesor aprobd este organigrama, segun consta en el acta de la sesion N.° 13-2026.
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Anexo B. Matriz del Plan de Accion del PE LanammeUCR 2026-2030

Eje estratégico Objetivo estratégico Resultado esperado Linea base Meta Indicador Frecuencia Responsable Riesgo estratégico
1.1, la i6n de y
X > acel 1.1.1. Porcentaje de satisfaccion de § ” § Carencia de recursos para atender las
Por determinar* |Las personas usuarias hasta alcanzar un nivel igual o Anual Encuesta de satisfaccién | Coordinador(a) UGC N i
personas usuarias. acciones sustantivas.

superior al 75% al 2030.

1. Fortalecer la contribucion del

. Las instituciones responsables de la 1.2. Incrementar progresivamente la adopcion de . . Oficios emitidos, Conflicto de intereses no declarado que
LanammeUCR al mejoramiento de la N ) . 1.2.1. Porcentaje de recomendaciones - " ¥ .
. . . . N " infraestructura nacional cuentan con Por determinar* |recomendaciones técnicas emitidas hasta alcanzaral | = Anual y| ¢ UAT [afecte la e
Eje 1. Calidad de la infraestructura |infraestructura nacional mediante la N - - técnicas adoptadas. N X
by ” o P informacién técnica confiable que fortalece menos un 75% al 2030. registros internos técnica de los resultados.
vial pblica generacion de conocimiento técnico- ¥ . "
- N o la toma de decisiones y mejora la gestion
la yla o X .
3 N de las inversiones piblicas. - Deterioro o carencia de la infraestructura
transferencia de conocimiento. 1.3. Mantener el de los 4 delos (bodegas, invernaderos, oficinas,
95% establecidos en los Planes Anuales de Trabajo (PAT) ! Anual Informes de gestién y PAT Director(a) oot N X
- - productos defi edificios, equipos, laboratorios), para
del LanammeUCR igual o superior al 95% X "
brindar adecuadamente los servicios
2.1.D al menos 5 que i .1.1. Nimero de proyectos que ) )
. - ) v 5 . Informes de gestion de los Pérdida de calidad en la labor de
Por ° incorporan o |Q ‘aborat Coordinador(a) LABS tigaci
- N ! ; X aboratorios investigacion
. El LanammeUCR contintia siendo especializadas e innovadoras al 2030. e &
2. Consolidar la capacidad del laboratorio
» » como referente nacionaly
” en investigacion, innovacién y desarrollo N . X i
Eje 2. Calidad e innovacion en i ~ |regional por la calidad e innovacion de sus 2.2. Generar las condiciones internas necesarias para . o . . . ”
tecnologico para responder a los desafios | N . . . .2.1. Nimero de licenciamientos de Registros institucionales y Omisiones en los procesos de proteccion
materiales y modelos estructurales y servicios Por obtener al menos un (1) licenciamiento de propiedad Co Quinquenal Coordinador(a) PITRA _
presentes y futuros del sector de la 4 propiedad intelectual obtenidos PROINNOVA-UCR de la propiedad intelectual
g generando soluciones de alto valor para el intelectual durante la vigencia del PE 2026-2030.
construccion de obras civiles.
sector. >3 : a
3. P a e . » . . .
2.3.1. Porcentaje de satisfaccion de Encuesta de satisfaccion de Carencia de recursos para atender las
Por determinar* |los usuarios de laboratorio hasta alcanzar un nivel X Anual . Coordinador(a) UGC .
personas usuarias de laboratorio. usuarios acciones sustantivas.
igual o superior al 75% al 2030.
. a 3.1. Formalizar al menos 5 convenios con instituciones Convenios y registros o
3. Fortalecer el posicionamiento ’ . 7 § - X 3.1.1. Namero de convenios formalizados. | Quinquenal ETERI Jefe Admini; i de firmados
ElLanammeUCR amplia su presencia e nacionales e internacionales al 2030. institucionales
institucional mediante convenios, " s "
. - influencia técnica mediante o — . — - .
PR cooperacion y mecanismos de . 3.2. Incrementar en un 10% el alcance de las acciones [3.2.1. Variacion porcentual del alcance de Registros de actividades, Dificultad para transferir los resultados
Eje 3. Vinculacion institucional " proyectos colaborativos y acciones de " o § ) § - N b
transferencia y divulgacion del e ” | Por de respectoalalineabase  |las acciones de divulgacion respecto a Quinquenal | redes sociales, sitioweby Encargado CTT  [del quehacer universitario a los sectores
conocimiento, ampliando el impacto del d > 2025 al 2030. 2025. eventos interesados
o al desarrollo de obras civiles y la toma de
quehacer del LanammeUCR en el dmbito

- A 3.3. Incrementar en un 10% la publicacién de 3.2.1. Variacién porcentual de ] Dificultad para transferir los resultados.

; " decisiones basada en evidencia. ) erem i —— e : ) Revistas indexadas y ) N

nacional e internacional. Por en revistas y y respectoala | Quinquenal ) Coordinador(a) UNIT ~ |del quehacer universitario a los sectores
memorias de congresos

ponencias en linea base. interesados

Fuga de talento.

4. Fortalecer el bienestar integral de la 4.1. Incrementar en al menos 5 puntos porcentuales el . ) ) Encuesta de clima
66 4 . " 4.1.1. Indice de clima organizacional. Quinguenal ° Director(a) ) o
comunidad LanammeUCR mediante la indice de clima organizacional respecto a a linea base organizacional (ORH) Deterioro del proceso de comunicacion
mejora del clima organizacionaly el 2025. interna.
- lora e & ¢ El LanammeUCR cuenta con una cultura
Eje 4. Bienestar de la de de salud, am ) ! — -
" ‘ organizacional fortalecida, un ambiente Afectacion fisicay emocional de personas
LanammeUCR. higiene y seguridad ocupacional, con el ) :
" laboral saludable y seguro. 4.2. el de [4.2.1. je de de Informes de salud vinculadas con la unidad.
propésito de consolidar una cultura ) ; 3 ‘ ) ! ‘ ) " ) ,
’ Por determinar* |los requisitos aplicables en salud, higiene y seguridad [normativa en salud, higiene y seguridad | Q y Director(a)
organizacional saludable, seguray 5 .
ocupacional hasta alcanzar al menos un 70% al 2030. internas dentro de las de
orientada al compromiso institucional.
trabajoy durante las giras de campo.
5.1 progresi a 6 Sistema de gestion calidad
ot 5.1.1. je de procesos prioritari gestion 9 Retraso en los cronogramas de
Por determinar* |de procesos prioritarios hasta alcanzar al menos un ) Q de c uce [0 !
estandarizados. yprocesos
80% al 2030. procesos
5. Fortalecer las capacidades El LanammeUCR cuenta con una 5.2 Incorporar a transformacion digital de los ) )
) amn ! ret 4 Obsolescencia tecnolgica.
organizacionales del LanammeUCR para  |organizacion fortalecida, capaz de procesos prioritarios en un 25% mediante la ) o
) " ) e Sl ) o " ° 5.2.1. Porcentaje de procesos prioritarios | _ )
Eje5. de la gestion a eficienciaysu  |responder oportunamente a los desafios | Por de que . Quinquenal | Planesy registrosde UTI |  Encargado(a) UTI o ) »
’ . ) ” [ ! con transformacién digital implementada. Resistencia al cambio tecnol6gico por
mediante el y futuros, mediante una gestion impacten en el quehacer, y una mayor eficaciay
o o ! parte de los colaboradores
de sus procesos, recursos tecnolégicosy  |eficiente de sus procesos, recursosy al 2030.
S —a—, h
5.3. Incrementar en un 10% los ingresos i 5.3.1. Variacion de los ingresos . Dependencia de una fuente de
X o TR 208 . X Presupuesto institucional e - - ePem ° .
Por determinar* |de otras fuentes de financiamiento distintas a la Ley de fuentes Q ! Jefe a cambios
' ! informes financieros e cep ‘
8114 (complementarias) al 2030. respectoa la linea base. y

*NOTA: En los indicadores cuya linea base se "Por i , esta sera ida durante el primer afio de medicion del PE LanammeUCR 2026-2030, ala ia y las fuentes de verificacion definidas en la Matriz del Plan de Accion.
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