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SIGLAS

CCL Comisión de Clima Laboral.

CSO Comisión de Salud Ocupacional.

CTT Centro de Transferencia Tecnológica.

ECA Ente Costarricense de Acreditación.

EIC Escuela de Ingeniería Civil.

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

GpRD Gestión para Resultados en el Desarrollo.

IC Ingeniería Civil.

LABS Laboratorios del LanammeUCR.

LACOMET Laboratorio Costarricense de Metrología.

LanammeUCR Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales.

MIDEPLAN Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica.

MOPT Ministerio de Obras Públicas y Transportes.

OPLAU Oficina de Planificación Universitaria.

PAT Planes Anuales de Trabajo.

PE Plan Estratégico.

PIE Programa de Ingeniería Estructural.

PIG Programa de Ingeniería Geotécnica.

PITRA Programa de Infraestructura del Transporte.

SEVRI Sistema Específico de Valoración del Riesgo Institucional.

SGCI Sistema de Gestión de Calidad Integrado.

UAT Unidad de Auditoría Técnica.

UCR Universidad de Costa Rica.

UGC Unidad de Gestión de la Calidad.

UTI Unidad de Tecnologías de la Información.
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PRESENTACIÓN
El Plan Estratégico del LanammeUCR 2026–2030 (PE LanammeUCR 2026–2030) constituye el principal  
instrumento de orientación estratégica del laboratorio para el próximo quinquenio. Su formulación responde 
al compromiso institucional de fortalecer la planificación, orientar la toma de decisiones, promover la mejora 
continua y contribuir al cumplimiento de la misión encomendada por la legislación nacional y la Universidad de 
Costa Rica.

El presente Plan se fundamenta en el marco jurídico que regula el quehacer del LanammeUCR y en los  
lineamientos de planificación de la Universidad de Costa Rica, particularmente las Políticas Institucionales y el 
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026–2030. Asimismo, incorpora el enfoque de Gestión para Resultados en  
el Desarrollo (GpRD) promovido por el Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica (MIDEPLAN), el 
cual orienta la gestión hacia resultados, la generación de valor público y la rendición de cuentas.

El PE LanammeUCR 2026–2030 es el resultado de un proceso participativo que involucró a la Dirección, al 
Consejo Técnico —integrado por las personas coordinadoras de programas, unidades y laboratorios—, así 
como a personas funcionarias del laboratorio. Este proceso permitió analizar el contexto y la situación actual,  
identificar los principales desafíos y oportunidades, y definir una visión compartida para orientar el desarrollo 
estratégico del LanammeUCR durante el período 2026–2030.

El Plan establece el marco estratégico que orientará el accionar del laboratorio durante su vigencia. Para ello, 
define la misión, la visión, los valores, la propuesta de valor público y los cinco ejes estratégicos, cada uno con sus 
respectivos objetivos, resultados esperados, indicadores y metas.

Su implementación se realizará mediante los Planes Anuales de Trabajo (PAT) de los programas y unidades, 
asegurando la articulación entre la planificación estratégica, la planificación operativa y la asignación de recursos. 
Asimismo, el seguimiento y la evaluación del Plan se apoyarán en un sistema de indicadores y en la gestión de 
riesgos estratégicos, lo que fortalece la mejora continua y la rendición de cuentas.

Con este Plan Estratégico, el LanammeUCR reafirma su compromiso con la excelencia técnica, la innovación y la 
generación de conocimiento, consolidando su papel como laboratorio nacional de referencia y como parte de una 
unidad académica especializada de la Universidad de Costa Rica al servicio de la sociedad. 
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1.	 CONTEXTO DEL LANAMMEUCR

1.1.	 Naturaleza y antecedentes

El Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR) fue creado en la década de 
1950 como un laboratorio adscrito a la Escuela de Ingeniería Civil (EIC) de la Universidad de Costa Rica.  
Posteriormente, mediante la Ley N.º 7099 de 1988, adquirió la categoría de laboratorio nacional,  
consolidándose como una entidad especializada en investigación aplicada, docencia, acción social y  
transferencia de conocimiento en el campo de las obras civiles, el transporte y las líneas vitales.

Como parte de la Universidad de Costa Rica, el LanammeUCR desarrolla su quehacer en concordancia con los 
principios, políticas y lineamientos institucionales de la Universidad, contribuyendo —desde sus capacidades 
técnicas, científicas y académicas— al desarrollo del país a través de la generación y aplicación de conocimiento 
especializado para fortalecer la calidad, seguridad, sostenibilidad y eficiencia de la infraestructura.

El LanammeUCR dispone de infraestructura, equipamiento especializado y personal altamente calificado, lo que 
le ha permitido establecerse como un referente técnico nacional en las áreas de su competencia. Además, opera 
bajo un Sistema Integrado de Gestión de la Calidad, sustentado en las normas INTE/ISO/IEC 17025 e  
INTE/ISO/IEC 17020, con acreditaciones otorgadas por el Ente Costarricense de Acreditación (ECA), el cual garantiza 
la competencia técnica, la confiabilidad de sus resultados y la mejora continua de sus procesos.

El financiamiento del LanammeUCR proviene principalmente de los recursos asignados mediante la  
Ley N.º 8114, que le permiten desarrollar las funciones de fiscalización técnica de la infraestructura vial nacional. 
Entre estas funciones se incluyen auditoría técnica, evaluación de la red vial, investigación aplicada, actualización 
normativa, asesoría especializada, capacitación y transferencia de conocimiento. De manera complementaria, 
ejecuta proyectos de investigación, acción social y prestación de servicios especializados a través de mecanismos 
de vínculo externo, en coordinación con las instancias competentes de la Universidad de Costa Rica.

1.2.	 Marco jurídico

El marco jurídico que regula la creación, funcionamiento y competencias del LanammeUCR se fundamenta en  
un conjunto de disposiciones legales e institucionales que definen su naturaleza, organización y ámbito de  
acción. Como parte de la Universidad de Costa Rica, su quehacer se sustenta en el Estatuto Orgánico de la 
Universidad, el Reglamento General de Institutos y Centros de Investigación y el Reglamento del LanammeUCR. 
Asimismo, sus competencias se encuentran respaldadas por normativa nacional específica, entre la que destacan 
la Ley N.º 7099, que le otorgó la categoría de laboratorio nacional, y la Ley N.º 8114 y sus reformas, que le asignan 
funciones de fiscalización técnica de la infraestructura vial costarricense.
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En este contexto, el Reglamento del LanammeUCR, publicado mediante la Resolución de Rectoría N.º R-4-2023 
(Gaceta Universitaria 4-2023), constituye el principal instrumento normativo que regula la organización y el 
funcionamiento interno del laboratorio. En su artículo 1 define al LanammeUCR como un laboratorio adscrito a 
la Escuela de Ingeniería Civil de la Universidad de Costa Rica que, por disposición legal, posee carácter nacional 
y desarrolla actividades de investigación, docencia, acción social y transferencia tecnológica en el ámbito de 
las obras civiles, el transporte y las líneas vitales, así como funciones de protección y fiscalización técnica de la 
infraestructura vial del país.

En concordancia con este marco normativo, el Reglamento establece los objetivos que orientan el quehacer del 
LanammeUCR y sirven de base para el desarrollo de sus actividades sustantivas y de apoyo. Estos objetivos se 
presentan a continuación:

Realizar, impulsar y apoyar  
en conjunto con la EIC proyectos de 

investigación, de acción social y docencia 
dentro de las áreas temáticas de atención, 

definidas a través de sus programas, 
laboratorios y unidades operativas. 

Realizar ensayos e investigaciones que 
permitan la caracterización técnica 

en materiales, modelos estructurales, 
sistemas constructivos, edificaciones, 

geotecnia, infraestructura vial, portuaria y 
ferroviaria y otras obras civiles. 

Brindar servicios a entes públicos, 
nacionales o extranjeros que así 

lo requieran en las materias de su 
competencia. Podrá brindar servicios a 
entes privados siempre que no exista 
conflicto de intereses y en apego a la 
normativa universitaria que regula el 

Vínculo Externo. 

Generar conocimiento por medio de la 
investigación científica y aplicada, así 

como realizar transferencia tecnológica 
y capacitación en materia de desarrollo y 

protección de obras civiles. 

Brindar trazabilidad metrológica en 
su desempeño como laboratorio de 
referencia al realizar calibraciones de 

máquinas e instrumentos de medición 
de la magnitud de la fuerza y otras 

magnitudes afines. 

Atender las tareas de ley asignadas 
para garantizar la calidad de la red vial 

nacional y cantonal, independientemente 
del origen de los fondos que financien el 

desarrollo de los proyectos viales.

1

3

5

2

4

6
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La Ley N.º 7099 otorga al LanammeUCR la categoría de laboratorio de referencia nacional, pues se le habilita 
para brindar servicios en el área de su especialidad en todo el país. Asimismo, la Ley de Simplificación y Eficiencia 
Tributarias (Ley N.º 8114) establece, en su artículo 5, que el 1 % de lo recaudado por el Impuesto Único sobre los 
Combustibles debe ser transferido a la Universidad de Costa Rica (UCR), para que esta lo destine, mediante el 
LanammeUCR, a realizar tareas de fiscalización que promuevan mejorar la eficiencia de la inversión pública en la 
red vial del país.

El artículo 6 de dicha ley detalla las funciones asignadas al LanammeUCR, entre ellas:

a)	 Programas de formación y acreditación para técnicos de laboratorio. 

b)	 Auditorías técnicas de proyectos en ejecución. 

c)	 Evaluación bienal de toda la red nacional pavimentada. 

d)	 Evaluación anual de las carreteras y puentes en concesión. 

e)	 Actualización del manual de especificaciones y publicación de una nueva edición (revisada y actualizada) 
cada diez años. 

f)	 Auditorías técnicas a los laboratorios que trabajan para el sector vial. 

g)	 Asesoramiento técnico al jerarca superior de la Dirección de Vialidad del MOPT, así como al ministro y 
viceministro del sector. 

h)	 Ejecución y auspicio de programas de cursos de actualización y actividades de transferencia de tecnología 
dirigidas a ingenieros e inspectores. 

i)	 Programas de investigación sobre los problemas de la infraestructura vial pavimentada del país. 

j)	 Con la finalidad de garantizar la calidad de la red vial cantonal y en lo que razonablemente sea aplicable, 
las municipalidades y la Universidad de Costa Rica, por intermedio del LanammeUCR, podrán celebrar 
convenios que les permitan realizar, en la circunscripción territorial municipal, tareas equivalentes a las 
establecidas en los incisos anteriores.

Mediante el Decreto N.º 37016-MOPT se reglamentó el artículo 6 de la Ley N.º 8114, el cual precisa la forma en que 
el LanammeUCR debe ejecutar las funciones establecidas en dicha ley.

Además, la ley dispone que los resultados y hallazgos del LanammeUCR deben comunicarse a órganos clave del 
Estado, como la Asamblea Legislativa, la Contraloría General de la República, la Defensoría de los Habitantes, el 
MOPT y el Ministerio de la Presidencia, con lo que consolida su papel como ente fiscalizador y asesor técnico en 
materia de infraestructura vial.
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Por medio de un pronunciamiento clave de la Procuraduría General de la República (Oficio C-087-2002) se  
respalda el carácter independiente y técnico de la fiscalización realizada por el LanammeUCR. En dicho criterio  
se establece lo siguiente:

La fiscalización que realiza la Universidad a través del Laboratorio es una fiscalización externa, que 
trasciende los contratos de mérito y, por ende, obras específicas, para abarcar la totalidad de la 
red nacional pavimentada (por ende, proyectos ya finiquitados) y que incluso podría considerarse 
“superior”, en el sentido en que debe fiscalizar también los laboratorios que realizan análisis de calidad, 
auditar proyectos en ejecución, entre otros aspectos, evaluar la capacidad estructural y determinar los 
problemas de vulnerabilidad y riesgos de esa red. Lo cual implica una fiscalización a quienes podrían 
estar fiscalizando proyectos concretos. (Procuraduría General de la República [PGR], 2002)

Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento a la Ley General de Contratación Pública,  
la Universidad de Costa Rica se encuentra facultada para suscribir convenios con otras instituciones públicas en  
el contexto de contrataciones vinculadas con obra pública, en concordancia con el marco jurídico aplicable.

1.3.	 Estructura organizacional

La estructura organizacional del LanammeUCR se fundamenta en lo dispuesto en el artículo 3 del Reglamento 
del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR) vigente, el cual establece los 
órganos de dirección, asesoría, apoyo y ejecución necesarios para el cumplimiento de las funciones sustantivas y 
administrativas asignadas al laboratorio por su marco jurídico.

De conformidad con este reglamento, la estructura organizacional está integrada por el Consejo Asesor,  
la Dirección, el Consejo Técnico, las Unidades de Gestión Administrativa Financiera, Gestión de la Calidad,  
Auditoría Técnica y Asesoría Legal, así como por los Programas y Laboratorios responsables del desarrollo de las 
actividades sustantivas.

Para efectos de su gestión, esta estructura se organiza en tres niveles funcionales:

Nivel directivo: comprende las instancias responsables de la dirección estratégica, la toma de decisiones, la 
formulación de políticas del laboratorio y la definición de planes, programas y proyectos orientados al cumplimiento 
de la misión y visión del laboratorio.

Nivel operativo: integra las unidades encargadas de proporcionar soporte administrativo, financiero, jurídico, 
tecnológico y de gestión, contribuyendo a la adecuada operación y sostenibilidad del laboratorio.
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Nivel sustantivo: agrupa los programas y laboratorios responsables de ejecutar las funciones misionales del 
LanammeUCR, las cuales se derivan de su marco jurídico de creación y de las competencias asignadas por la 
normativa vigente. Estas instancias desarrollan actividades de investigación aplicada, auditoría técnica, evaluación 
de infraestructura, capacitación, transferencia de conocimiento, servicios especializados y otras acciones 
orientadas a generar valor público para la sociedad.

La articulación entre estos niveles favorece una gestión orientada por procesos, promoviendo la coordinación 
entre las distintas instancias organizacionales para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la generación de 
valor público y la prestación eficiente de los productos y servicios del laboratorio.

Como parte de esta estructura, el LanammeUCR cuenta con el Laboratorio de Liberia, el cual opera bajo un 
esquema de desconcentración mínima. Este mantiene dependencia administrativa de la sede central y una 
relación funcional con los laboratorios, con el propósito de ampliar la cobertura territorial y fortalecer la capacidad 
de atención del LanammeUCR.

La Figura 1 presenta una representación general de la estructura organizacional del LanammeUCR vigente durante 
el período de formulación del presente Plan Estratégico. Debido al nivel de detalle del organigrama, la versión 
completa puede consultarse en el Anexo A. Organigrama del LanammeUCR.
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Figura 1. Representación general de la estructura organizacional del LanammeUCR
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1.4.	 Productos del LanammeUCR

El LanammeUCR genera un conjunto de productos y servicios que materializan el cumplimiento de su misión y de 
las competencias asignadas por su marco jurídico. Estos se clasifican en productos finales, orientados a satisfacer 
las necesidades de las personas usuarias y generar valor público para la sociedad; y productos intermedios, 
dirigidos a fortalecer las capacidades del laboratorio y apoyar el desarrollo de las actividades sustantivas.

Con el propósito de fortalecer la articulación entre la planificación del laboratorio y la planificación institucional 
de la Universidad de Costa Rica, los productos del LanammeUCR se vinculan con los productos institucionales 
definidos por la Oficina de Planificación Universitaria (OPLAU), evidenciando su contribución al cumplimiento de 
los objetivos institucionales de la Universidad.

La Tabla 1 presenta los principales productos del LanammeUCR, su clasificación según su naturaleza, la relación 
con los ejes estratégicos del PE LanammeUCR 2026–2030 y su vinculación con los productos institucionales de la 
Universidad de Costa Rica.

Tabla 1. Vinculación de los productos del LanammeUCR con los productos institucionales de la UCR

Productos del LanammeUCR Tipo de producto Producto institucional UCR

Servicios de educación continua  
y permanente Final Articulación universidad y sociedad

Servicio de auditoría técnica Final Articulación universidad y sociedad

Evaluación técnica de la red vial 
costarricense Final Articulación universidad y sociedad

Aportes en la generación de  
normativa técnica nacional Final Innovación y transferencia del conocimiento

Servicio de asesoría técnica Final Articulación universidad y sociedad

Investigación aplicada Final Generación del conocimiento

Servicios de análisis de laboratorio Final Innovación y transferencia del conocimiento

Servicios de apoyo académico y científico Intermedio Formación académica y profesional de 
pregrado, grado y posgrado

Gestión estratégica de alianzas externas Intermedio Articulación universidad y sociedad

Gestión administrativa de apoyo a las 
actividades sustantivas Intermedio Gestión administrativa de apoyo a las 

actividades sustantivas

Gestión de tecnologías  
y sistemas de información Intermedio Gestión de tecnologías  

y sistemas de información



Plan Estratégico del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales 2026–2030

10

1.5.	  Personas usuarias

Las personas usuarias constituyen el principal destinatario de los productos y servicios que brinda el  
LanammeUCR. Para efectos de este Plan Estratégico, las personas usuarias se clasifican en directas e indirectas, 
según su nivel de relación con los servicios que presta el laboratorio.

Personas usuarias directas: corresponden a las instituciones, organizaciones y personas que reciben de 
manera directa los servicios del LanammeUCR. Entre ellas se encuentran instituciones públicas, municipalidades, 
laboratorios de ensayo y calibración, empresas constructoras, profesionales en ingeniería y disciplinas afines, 
personal técnico, personas investigadoras, docentes, estudiantes y demás actores que utilizan los servicios de 
auditoría técnica, evaluación, investigación, capacitación, asesoría especializada, transferencia de conocimiento y 
ensayos de laboratorio.

Personas usuarias indirectas: comprenden la población costarricense y las personas extranjeras que transitan 
o utilizan la infraestructura civil y vial del país, así como las comunidad técnica y académica que se beneficia  
del acceso a la normativa, a las especificaciones técnicas, a las investigaciones y demás productos generados por 
el LanammeUCR.

Tabla 2. Personas usuarias del LanammeUCR y su relación con los principales productos

Tipo de  
persona usuaria Principales personas usuarias Productos del LanammeUCR

Directas

Instituciones públicas, municipalidades, 
empresas constructoras, laboratorios, 
profesionales, personas investigadoras, 
docentes y estudiantes.

Auditoría técnica, evaluación de 
infraestructura, asesoría técnica,  
capacitación, investigación aplicada,  
servicios especializados de laboratorio, 
normativa técnica.

Indirectas
Población usuaria de la infraestructura 
civil y vial, comunidad técnica y 
académica, y sociedad en general.

Beneficios derivados de la investigación, la 
mejora de la infraestructura, la actualización 
normativa y la transferencia de conocimiento.

2.	MARCO METODOLÓGICO

2.1.	 Enfoque metodológico y proceso de formulación

La formulación del PE LanammeUCR 2026–2030 se desarrolló bajo un enfoque de Planificación Estratégica 
Orientada a Resultados, en concordancia con los principios de la Gestión para Resultados en el Desarrollo (GpRD) 
promovidos por el MIDEPLAN. Este enfoque orienta la planificación hacia el logro de resultados verificables, 
fortaleciendo la toma de decisiones, la asignación de recursos, el seguimiento del desempeño y la generación de 
valor público.
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Como referentes metodológicos se consideraron las orientaciones emitidas por la OPLAU de la UCR y los  
lineamientos establecidos por MIDEPLAN para la formulación de planes estratégicos institucionales.  
Esta articulación asegura la coherencia del Plan con el marco de planificación institucional y nacional.

El proceso de formulación se desarrolló mediante una metodología participativa, coordinada por la Dirección 
del LanammeUCR con el apoyo de una Comisión de Trabajo integrada por representantes del Consejo Técnico, 
programas, laboratorios y unidades administrativas. Durante el proceso, se promovió la participación de 
las distintas instancias institucionales por medio de sesiones de trabajo, revisión de propuestas y espacios  
de retroalimentación, favoreciendo la construcción de una visión compartida sobre el desarrollo  
estratégico del laboratorio.

Como parte de la formulación, se utilizaron diversos insumos para el análisis de la situación actual, entre ellos  
el marco jurídico vigente, la revisión del Plan Estratégico anterior, los resultados de la Encuesta de Percepción  
de Personas Usuarias 2025, una consulta interna sobre valores del LanammeUCR y el análisis situacional  
realizado por medio de la metodología FODA. Estos elementos permitieron identificar las principales fortalezas, 
oportunidades, debilidades y amenazas del Laboratorio, así como definir las prioridades estratégicas para el 
período 2026–2030.

A partir de este proceso, se revisaron y actualizaron la misión, la visión, los valores, la propuesta de valor público, 
los ejes estratégicos, los objetivos, los resultados esperados, los indicadores, las metas y los riesgos estratégicos. 
Así, se procura su alineación con el marco jurídico del LanammeUCR, la planificación institucional de la Universidad 
de Costa Rica y las necesidades actuales del entorno.

Finalmente, la propuesta del PE LanammeUCR 2026–2030 fue sometida a consulta y validación técnica, que 
incluyó la participación del personal del Laboratorio, la revisión metodológica de la OPLAU y el análisis por parte 
del Consejo Técnico del LanammeUCR. Las observaciones consideradas pertinentes fueron incorporadas en 
la versión final del documento. Posteriormente, el Consejo Técnico acordó proponer el Plan al Consejo Asesor 
para su aprobación, instancia que finalmente lo aprobó. Concluido este proceso, se procedió con las acciones 
correspondientes para su diagramación y posterior divulgación a la comunidad universitaria y al público  
en general.

2.2.	 Principales aportes del proceso de formulación

Como parte del proceso de formulación del PE LanammeUCR 2026–2030, se recopilaron y analizaron insumos 
provenientes de las sesiones de trabajo de la Comisión, las consultas al personal, la Encuesta de Percepción 
de Personas Usuarias 2025 y la revisión de información documental. Estos aportes permitieron identificar las 
principales necesidades y prioridades estratégicas del laboratorio.

Los principales aportes fueron sistematizados en categorías temáticas, lo que permitió identificar las prioridades 
estratégicas del laboratorio y orientar la definición de los ejes estratégicos del Plan.
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Tabla 3.  Vinculación de los principales aportes del proceso participativo con los ejes estratégicos

Categoría de análisis Principales temas Eje estratégico definido

Cumplimiento del 
mandato legal y 
fortalecimiento de la 
fiscalización técnica

Auditoría técnica, evaluación de la 
infraestructura vial, asesoría técnica, 
investigación aplicada, transferencia de 
conocimiento y actualización de normativa.

Eje 1. Calidad de  
la infraestructura  
vial pública

Innovación y  
desarrollo científico

Fortalecimiento de laboratorios, investigación 
aplicada, innovación tecnológica, propiedad 
intelectual, normalización y metrología.

Eje 2. Calidad e 
innovación en 
materiales y  
modelos estructurales

Vinculación y 
cooperación institucional

Convenios, proyectos colaborativos, 
divulgación científica, transferencia  
de conocimiento y articulación con  
actores estratégicos.

Eje 3. Vinculación 
institucional

Bienestar organizacional
Clima organizacional, comunicación interna, 
salud, seguridad y ambiente, y bienestar de las 
personas colaboradoras.

Eje 4. Bienestar 
de la comunidad 
LanammeUCR

Gestión organizacional 
y sostenibilidad 
institucional

Estandarización de procesos, transformación 
digital, infraestructura, equipamiento y 
diversificación de fuentes de financiamiento.

Eje 5. Fortalecimiento 
de la gestión 
organizacional

Durante este proceso, también se identificaron aportes de carácter operativo que, aunque no fueron  
incorporados como parte de la estrategia del laboratorio, servirán de insumo para la formulación de los  
Planes Anuales de Trabajo y el desarrollo de acciones de mejora continua durante la vigencia del Plan.

2.3.	  Alineación de la estrategia institucional

2.3.1.	 Alineación con las Políticas Institucionales y el PEI UCR 2026–2030

La formulación del PE LanammeUCR 2026–2030 se desarrolló en concordancia con las Políticas Institucionales y 
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026–2030 de la Universidad de Costa Rica. En este sentido, las prioridades 
estratégicas definidas para el laboratorio contribuyen —desde sus competencias técnicas, científicas y 
académicas— al cumplimiento de los objetivos institucionales de la Universidad. La siguiente tabla muestra la 
contribución del PE LanammeUCR 2026–2030 a los ejes estratégicos del PEI UCR 2026–2030.
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Tabla 4. Contribución del PE LanammeUCR 2026–2030 a los ejes estratégicos del PEI UCR 2026–2030

Eje del PEI UCR  
2026–2030 Contribución del PE LanammeUCR 2026–2030

Eje I. Universidad  
y Sociedad

Contribuye mediante la auditoría técnica, la evaluación de la infraestructura vial, 
la asesoría especializada, la capacitación, la investigación aplicada, los servicios 
de laboratorio, la transferencia del conocimiento, la divulgación científica 
y la formalización de alianzas estratégicas con instituciones nacionales e 
internacionales. (Ejes 1, 2 y 3).

Eje II. Excelencia 
Académica

Contribuye fortaleciendo la investigación aplicada, la innovación, el desarrollo 
de metodologías y tecnologías especializadas, la protección de la propiedad 
intelectual, los servicios de apoyo académico y científico y la formación continua 
de profesionales. (Eje 2 y parcialmente ejes 1 y 3).

Eje III. 
Democratización  
y Equidad

Contribuye de forma transversal a través de la generación y transferencia del 
conocimiento, la capacitación, la divulgación científica y el acceso a servicios 
técnicos especializados dirigidos a instituciones públicas, gobiernos locales, 
academia y otros actores sociales, lo que favorece una toma de decisiones basada 
en evidencia.

Eje IV. Bienestar y 
Vida Universitaria

Contribuye mediante el fortalecimiento del clima organizacional y el cumplimiento 
de las condiciones de salud, seguridad y ambiente para las personas colaboradoras. 
(Eje 4).

Eje V. Gobernanza 
Universitaria

Contribuye fortaleciendo la gestión institucional por medio de la estandarización de 
procesos, la transformación digital, la diversificación de fuentes de financiamiento, 
la gestión de la calidad, la mejora continua y la rendición de cuentas. (Eje 5).

2.3.2.	 Vinculación del marco jurídico con la estrategia del LanammeUCR

El marco jurídico que regula el accionar del LanammeUCR constituye el principal referente para la formulación  
de su estrategia, ya que define las competencias, responsabilidades y funciones que orientan su quehacer.  
En este sentido, el PE LanammeUCR 2026–2030 se formuló considerando las disposiciones establecidas en la  
Ley N.º 7099, la Ley N.º 8114 y sus reformas, el Reglamento del LanammeUCR y demás normativa aplicable, con 
el propósito de asegurar el cumplimiento de su mandato legal y fortalecer su contribución al desarrollo del país.

Como resultado de este proceso, los ejes estratégicos y las metas del Plan se orientan tanto a consolidar las  
funciones sustantivas del LanammeUCR como a fortalecer sus capacidades institucionales para responder 
a los desafíos presentes y futuros del sector de infraestructura. De esta manera, la estrategia integra acciones 
relacionadas con la auditoría técnica, la evaluación de la infraestructura vial, la investigación aplicada, la 
capacitación, la transferencia de conocimiento, los servicios especializados de laboratorio, la vinculación 
institucional, el fortalecimiento de la gestión organizacional y el bienestar de las personas colaboradoras.
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La Tabla 5 presenta la relación entre las principales competencias establecidas en el marco jurídico del  
LanammeUCR y los ejes estratégicos definidos para el período 2026–2030. De esta forma, se evidencia cómo  
el mandato legal se traduce en prioridades estratégicas y líneas de acción.

Tabla 5. Relación entre las competencias del LanammeUCR y los ejes estratégicos del PE 2026–2030

Competencia establecida en el marco jurídico Eje(s) estratégico(s) del PE LanammeUCR 
2026–2030

Auditoría técnica y evaluación de la infraestructura vial Eje 1

Investigación aplicada en infraestructura Ejes 1 y 2

Capacitación y transferencia de conocimiento Ejes 1 y 3

Actualización de normativa y asesoría técnica Eje 1

Servicios especializados de laboratorio Ejes 2 y 3

Vinculación y cooperación institucional Eje 3

Clima organizacional y cumplimiento de las condiciones de 
salud, seguridad y ambiente

Eje 4

Fortalecimiento de la gestión organizacional Eje 5

3.	DIAGNÓSTICO DEL LANAMMEUCR

3.1.	 Análisis situacional  

El análisis situacional constituye el punto de partida para la formulación de la estrategia del laboratorio, pues 
permite identificar las principales condiciones internas y externas que inciden en el cumplimiento de la misión y 
el desarrollo del LanammeUCR.

Como parte del proceso de formulación del PE LanammeUCR 2026–2030, se actualizó el análisis FODA  
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) elaborado durante la formulación del Plan Estratégico 
2021–2025. Para ello, se revisaron los cambios en el contexto del laboratorio, el marco normativo, las  
capacidades organizacionales y las necesidades del entorno, incorporando los aportes generados durante  
las sesiones de trabajo de la Comisión de Formulación.

El resultado de este ejercicio permitió identificar los principales factores estratégicos que orientaron la definición 
de los ejes, objetivos y metas del presente Plan Estratégico.
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1.	 Autonomía e imparcialidad derivadas de su pertenencia a la Universidad de Costa Rica.
2.	 Credibilidad y reconocimiento técnico a nivel nacional e internacional.
3.	 Trayectoria del LanammeUCR como Laboratorio Nacional según la Ley N.º 7099.
4.	 Capacidad técnica para ejecutar las tareas de fiscalización de la infraestructura vial costarricense.
5.	 Personal especializado y calificado.
6.	 Equipamiento especializado y de alta tecnología.
7.	 Designación como laboratorio nacional de referencia en fuerza por el Laboratorio Costarricense 

de Metrología (LACOMET).
8.	 Apertura para la actualización y desarrollo del personal.
9.	 Acceso a recursos y capacidades institucionales de la UCR.
10.	 Sede del LanammeUCR en Guanacaste con proyección hacia la zona norte del país.

Fortalezas

Oportunidades

1.	 Capacidades de la Escuela de Ingeniería Civil y otras instancias universitarias para complementar 
el desarrollo de las actividades del LanammeUCR.

2.	 Alianzas estratégicas con entidades externas para el desarrollo de la investigación, docencia y  
acción social.

3.	 Tecnologías emergentes aplicables al quehacer del LanammeUCR.
4.	 Fuentes adicionales de financiamiento en las áreas de competencia del LanammeUCR.
5.	 Mecanismos para divulgar el quehacer y resultados del laboratorio.
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1.	 Cumplimiento parcial de normativa relacionada con salud, seguridad y ambiente.
2.	 Resultados insatisfactorios en la encuesta de clima laboral.
3.	 No existe un marco orientador de cultura organizacional formalmente definido.
4.	 Falta de una estrategia para la priorización de actividades.
5.	 Deficiencias en la comunicación interna y organizacional.
6.	 Falta de medición sistemática de la capacidad instalada.
7.	 Falta de una gestión estandarizada para el desarrollo de todo el personal.
8.	 Proceso de evaluación del desempeño sin herramientas objetivas de ponderación de criterios.
9.	 No todas las unidades y programas se encuentran incluidas en el Sistema de Gestión de Calidad 

Integrado (SGCI).

Amenazas

Debilidades

1.	 Políticas y normativas que reduzcan el presupuesto del LanammeUCR o limiten la capacidad  
operativa del laboratorio.

2.	 Reducción de la recaudación del impuesto al combustible, principal fuente de financiamiento  
del LanammeUCR.

3.	 Desconocimiento por parte de tomadores de decisión del Gobierno y de la UCR sobre la 
importancia, impacto y beneficios del quehacer del LanammeUCR.

4.	 Actores que intenten afectar la operación, independencia técnica o credibilidad del laboratorio.
5.	 Incursión de otros entes en ámbitos de acción tradicionalmente desarrollados por el LanammeUCR.
6.	 Procesos administrativos de la UCR y de FundaciónUCR que puedan generar pérdida de 

oportunidades de desarrollo o financiamiento.
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4.	 MARCO ESTRATÉGICO

El marco estratégico del PE LanammeUCR 2026–2030 constituye el conjunto de orientaciones fundamentales  
que definen la identidad, orientan el quehacer del laboratorio y proyectan su desarrollo durante el período de 
vigencia del Plan. Este integra la misión, la visión, los valores, la propuesta de valor público, el horizonte al 2030 
y el Plan de Acción, los cuales establecen el marco de referencia para la toma de decisiones, la planificación,  
la ejecución y el seguimiento de las actividades institucionales.

Su formulación responde al análisis del contexto del laboratorio, el marco jurídico, el análisis situacional y el 
proceso participativo desarrollado para la construcción del presente Plan Estratégico, asegurando la alineación 
con las Políticas Institucionales y el Plan Estratégico Institucional 2026–2030 de la Universidad de Costa Rica.

4.1.	 Misión
“Somos el Laboratorio Nacional de la Universidad de Costa Rica que promueve el desarrollo y sostenibilidad de 
las obras civiles mediante la asesoría técnica, innovación, investigación aplicada, transferencia de conocimiento y 
fiscalización, al servicio de la sociedad”.

4.2.	 Visión
“Al 2030, ser un laboratorio de referencia nacional y regional en infraestructura civil, reconocido por la excelencia 
técnica de sus investigaciones, la innovación en sus servicios, la generación de conocimiento aplicado y su 
contribución al fortalecimiento de las decisiones públicas, el desarrollo sostenible de la infraestructura y  
el bienestar de la sociedad”.

4.3.	 Valores
Los valores definidos para el período 2026–2030 son los siguientes:

Tabla 6. Valores del LanammeUCR

Valor Definición

Transparencia
Actuar con claridad, apertura y rendición de cuentas en todos los procesos y 
decisiones, garantizando confianza y legitimidad en las acciones.

Ética
Seguir principios de honestidad, equidad y responsabilidad, cumpliendo con la 
normativa y el compromiso social de la función pública.

Imparcialidad
Brindar servicios y emitir criterios técnicos libres de conflictos de interés, 
favoreciendo la objetividad y la equidad en el desarrollo nacional.

Innovación
Promover la mejora continua y la generación de soluciones tecnológicas que 
respondan a los desafíos de las obras civiles modernas.
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4.4.	 Valor Público 

El LanammeUCR genera valor público mediante la producción y transferencia de conocimiento técnico-científico, 
la fiscalización de la infraestructura vial, la prestación de servicios especializados de laboratorio, la capacitación 
de profesionales y el desarrollo de investigación aplicada que contribuyen a fortalecer la calidad, seguridad, 
sostenibilidad y eficiencia de las obras civiles del país. A través de estas acciones, aporta información técnica 
confiable para la toma de decisiones, promueve el uso eficiente y transparente de los recursos públicos, reduce 
riesgos asociados a la infraestructura y fortalece las capacidades técnicas de los diferentes actores vinculados 
al sector, contribuyendo al bienestar de la sociedad costarricense, al desarrollo sostenible y a la competitividad  
del país.

4.5.	 Horizonte del LanammeUCR hacia el 2030

Al concluir el período de vigencia del PE LanammeUCR 2026–2030, se espera que el LanammeUCR haya  
fortalecido su posicionamiento como referente técnico nacional y regional en infraestructura civil, habiendo 
consolidado una gestión orientada a los resultados, la excelencia técnica, la innovación y la generación de valor 
público para la sociedad.

El escenario deseado al 2030, el LanammeUCR se caracteriza por ser un laboratorio que ha fortalecido el 
cumplimiento de su mandato legal, incrementado sus capacidades de investigación e innovación, ampliado 
sus vínculos de cooperación con actores nacionales e internacionales, modernizado sus procesos de gestión y 
consolidado un entorno laboral que favorece el desarrollo integral de las personas colaboradoras.

La materialización de este escenario se sustenta en los resultados esperados de los cinco ejes estratégicos  
del Plan, los cuales se describen a continuación:
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Eje 4. Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Al 2030, el LanammeUCR habrá consolidado un entorno laboral caracterizado por el bienestar,  
la participación, la comunicación efectiva y el desarrollo profesional de las personas  
colaboradoras, fortaleciendo el compromiso del laboratorio y la sostenibilidad de las  
capacidades técnicas requeridas para el cumplimiento de su misión.

Eje 5. Fortalecimiento de la gestión organizacional

Al 2030, el LanammeUCR contará con procesos de gestión más integrados, eficientes y orientados a 
resultados, respaldados por una adecuada planificación, gestión de recursos, transformación digital 
y mejora continua, que permitirán responder oportunamente a las necesidades de sus usuarios y al 
cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

11

22

33

44

55

Eje 3. Vinculación institucional

Al 2030, el LanammeUCR habrá fortalecido sus relaciones de cooperación con instituciones 
públicas, organismos internacionales, universidades y actores del sector productivo, 
ampliando el alcance de sus aportes técnicos y científicos, así como su participación en 
redes de colaboración y proyectos de impacto estratégico.

Eje 2. Calidad e innovación en materiales y modelos estructurales

Al 2030, el LanammeUCR será reconocido por la calidad de sus servicios técnicos, 
el fortalecimiento de sus capacidades de investigación aplicada y la incorporación 
de soluciones innovadoras que contribuyan al desarrollo y modernización de la 
infraestructura civil, consolidando su liderazgo técnico en el ámbito nacional y 
ampliando su proyección regional.

Eje 1. Calidad de la infraestructura vial pública 

Al 2030, el LanammeUCR habrá fortalecido la ejecución de las funciones que le 
confiere la normativa vigente, consolidando su capacidad de auditoría técnica, 
evaluación de infraestructura, asesoría especializada, investigación aplicada y 
transferencia de conocimiento. Con ello, contribuirá de manera efectiva a la 
toma de decisiones y al mejoramiento de la infraestructura vial del país.
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5.	PLAN DE ACCIÓN

El Plan de Acción constituye el instrumento a través del cual se operacionaliza la estrategia definida en el  
PE LanammeUCR 2026–2030, estableciendo los resultados esperados, indicadores y metas que orientarán la 
gestión del laboratorio durante el período de vigencia del Plan.

Para el período 2026–2030, el Plan de Acción se estructura en cinco ejes estratégicos que reflejan las  
principales prioridades de desarrollo del LanammeUCR, definidas a partir del análisis situacional, el marco  
jurídico y el proceso participativo de formulación.

Cada eje estratégico incorpora una definición, un objetivo estratégico, un resultado esperado y un conjunto  
de metas e indicadores que permiten orientar el seguimiento y la evaluación del cumplimiento de la  
estrategia definida.

A continuación se presenta una versión ejecutiva del Plan de Acción. La Matriz del Plan de Acción del PE 
LanammeUCR 2026–2030 contiene el detalle metodológico de cada indicador, en el que se incluyen las líneas 
base, las fórmulas de cálculo, las unidades de medida, las frecuencias de medición, las fuentes de verificación, los 
riesgos estratégicos y demás elementos necesarios para su seguimiento.
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Eje estratégico 1: Calidad de la infraestructura vial pública

Orienta las acciones dirigidas al cumplimiento de las competencias y responsabilidades asignadas al LanammeUCR 
por la legislación vigente. Entre ellas están la fiscalización técnica, la investigación aplicada, la asesoría especializada, 
la capacitación y la transferencia de conocimiento al sector de infraestructura vial.

Objetivo estratégico 1: Fortalecer la contribución del LanammeUCR al mejoramiento de la infraestructura 
nacional mediante la generación de conocimiento técnico-científico, la fiscalización especializada y la transferencia 
de conocimiento.

Resultado esperado al 2030: Las instituciones responsables de la infraestructura nacional cuentan con 
información técnica confiable que fortalece la toma de decisiones y mejora la gestión de las inversiones públicas.

Tabla 7. Matriz de planificación de estrategia para eje 1: Calidad de la infraestructura vial pública

Meta estratégica Indicador Valor esperado 
2030 Responsable

Incrementar progresivamente la 
satisfacción de las personas usuarias.

Porcentaje de 
satisfacción de 
personas usuarias.

≥ 75 % Coordinador(a) 
UGC

Incrementar progresivamente la 
adopción de recomendaciones  
técnicas emitidas.

Porcentaje de 
recomendaciones 
técnicas adoptadas.

≥ 75 % Coordinador(a) 
UAT

Mantener el cumplimiento de los 
productos establecidos en los PAT  
del LanammeUCR.

Porcentaje de 
cumplimiento de los 
productos definidos 
en los PAT.

≥ 95 % Director(a)
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Eje estratégico 2: Calidad e innovación en materiales y modelos estructurales

Promueve el fortalecimiento de las capacidades técnicas y científicas del LanammeUCR por medio de la 
investigación, la innovación, la mejora continua de los servicios especializados y la incorporación de nuevas 
metodologías y tecnologías que contribuyan al desarrollo de la infraestructura civil.

Objetivo estratégico 2: Consolidar la capacidad del laboratorio en investigación, innovación y desarrollo 
tecnológico para responder a los desafíos presentes y futuros del sector de la construcción de obras civiles.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR continúa siendo reconocido como referente nacional y regional 
por la calidad e innovación de sus investigaciones y servicios especializados, generando soluciones de alto valor 
para el sector.

Tabla 8. Matriz de planificación de estrategia para eje 2:  
Calidad e innovación en materiales y modelos estructurales

Meta estratégica Indicador Valor esperado 
2030 Responsable

Desarrollar proyectos que incorporen 
metodologías, tecnologías o 
soluciones especializadas  
e innovadoras.

Número de 
proyectos 
innovadores 
desarrollados.

≥ 5 proyectos Coordinador(a) 
LABS

Generar las condiciones internas 
para obtener un licenciamiento de 
propiedad intelectual.

Número de 
licenciamientos 
obtenidos.

≥ 1 licenciamiento Coordinador(a) 
PITRA

Incrementar progresivamente la 
satisfacción de las personas usuarias 
de laboratorio.

Porcentaje de 
satisfacción de 
personas usuarias de 
laboratorio.

≥ 75 % Coordinador(a) 
UGC
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Eje estratégico 3: Vinculación institucional

Impulsa la articulación y cooperación con actores nacionales e internacionales, lo que favorece el intercambio de 
conocimiento, el desarrollo de alianzas estratégicas y la ampliación del impacto de los servicios, investigaciones y 
aportes técnicos del LanammeUCR.

Objetivo estratégico 3: Fortalecer el posicionamiento institucional a través de convenios, cooperación 
y mecanismos de transferencia y divulgación del conocimiento, ampliando el impacto del quehacer del 
LanammeUCR en el ámbito nacional e internacional.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR amplía su presencia e influencia técnica mediante convenios, 
proyectos colaborativos y acciones de divulgación que fortalecen su contribución al desarrollo de obras civiles y 
la toma de decisiones basadas en evidencia.

Tabla 9. Matriz de planificación estratégica para eje 3: Vinculación institucional

Meta estratégica Indicador Valor esperado 
2030 Responsable

Formalizar convenios con 
instituciones nacionales  
e internacionales.

Número de convenios 
formalizados.

≥ 5 convenios Jefe 
Administrativo

Incrementar el alcance de las acciones 
de divulgación institucional.

Variación porcentual del 
alcance de las acciones  
de divulgación respecto  
a 2025.

≥ 10 % Encargado CTT

Incrementar la publicación de 
investigaciones en revistas indexadas 
y ponencias en congresos.

Variación porcentual 
de publicaciones y 
ponencias respecto a la 
línea base.

≥ 10 % Coordinador(a) 
UIIT
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Eje estratégico 4: Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Promueve el desarrollo integral de las personas colaboradoras a través de acciones orientadas al bienestar, a 
la salud ocupacional, a la comunicación, a la participación, a la formación y al fortalecimiento de una cultura 
organizacional que favorezca el compromiso institucional y el desempeño.

Objetivo estratégico 4: Fortalecer el bienestar integral de la comunidad LanammeUCR mediante la mejora del 
clima organizacional y el cumplimiento de condiciones de salud, higiene y seguridad ocupacional, con el propósito 
de consolidar una cultura organizacional saludable, segura y orientada al compromiso institucional.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR cuenta con una cultura organizacional fortalecida, un ambiente 
laboral saludable y seguro.

Tabla 10. Matriz de planificación estratégica para eje 4: Bienestar de la comunidad LanammeUCR

Meta estratégica Indicador Valor esperado 
2030 Responsable

Incrementar el índice de  
clima organizacional respecto  
a la línea base 2025.

Índice de clima organizacional. +5 puntos 
porcentuales Director(a)

Incrementar progresivamente el 
cumplimiento de los requisitos 
aplicables en salud, higiene y 
seguridad ocupacional.

Porcentaje de cumplimiento 
de los requisitos aplicables  
en salud, higiene y  
seguridad ocupacional.

≥ 70 % Director(a)
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Eje estratégico 5: Fortalecimiento de la gestión organizacional

Procura consolidar las capacidades organizacionales, administrativas, tecnológicas y financieras necesarias para 
garantizar una gestión eficiente, sostenible y orientada a resultados, alineada con las necesidades presentes y 
futuras del LanammeUCR.

Objetivo estratégico 5: Fortalecer las capacidades organizacionales del LanammeUCR para promover 
la sostenibilidad, eficiencia y adaptabilidad mediante la mejora de sus procesos, recursos tecnológicos y  
mecanismos de financiamiento.

Resultado esperado al 2030: El LanammeUCR cuenta con una organización fortalecida, capaz de responder 
oportunamente a los desafíos presentes y futuros gracias a una gestión eficiente de sus procesos, recursos  
y capacidades.

Tabla 11. Matriz de planificación estratégica para eje 5: Fortalecimiento de la gestión organizacional

Meta estratégica Indicador Valor esperado 
2030 Responsable

Incrementar progresivamente  
la estandarización de los 
procesos prioritarios.

Porcentaje de 
procesos prioritarios 
estandarizados.

≥ 80 % Coordinador(a) 
UGC

Incorporar la transformación 
digital en los procesos 
prioritarios por medio de 
tecnologías emergentes.

Porcentaje de procesos 
prioritarios con 
transformación digital 
implementada.

≥ 25 % Encargado(a) 
UTI

Incrementar los ingresos 
provenientes de fuentes de 
financiamiento complementarias.

Variación porcentual 
de los ingresos 
provenientes de fuentes 
complementarias 
respecto a la línea base.

≥ 10 % Jefe 
Administrativo
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6.	SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

El seguimiento y la evaluación constituyen mecanismos fundamentales para verificar la implementación del PE 
LanammeUCR 2026–2030, valorar el cumplimiento de los resultados esperados y generar información para la 
toma de decisiones y la mejora continua de la gestión del laboratorio.

Con el propósito de asegurar la articulación entre la planificación estratégica y la gestión operativa, los Programas 
y Unidades del LanammeUCR formularán sus respectivos Planes Anuales de Trabajo (PAT), en los que alinearán 
sus actividades, proyectos e iniciativas con los objetivos estratégicos, resultados esperados y metas definidas en el 
presente Plan. Los PAT constituyen el principal instrumento para la implementación de la estrategia.

El seguimiento del Plan se realizará a través del monitoreo periódico de los indicadores establecidos en el Plan de 
Acción. Para ello, cada meta contará con un responsable de coordinar la recopilación, validación y reporte de la 
información correspondiente, así como de informar oportunamente sobre los avances alcanzados y las situaciones 
que puedan afectar el cumplimiento de los resultados esperados.

Como parte del proceso de seguimiento, se elaborará un Informe anual de resultados, orientado a evaluar el nivel 
de cumplimiento de las metas establecidas, valorar el desempeño del laboratorio y generar recomendaciones 
para la planificación del período siguiente.

La información generada mediante estos mecanismos será consolidada y analizada por la Dirección del 
LanammeUCR como insumo para la toma de decisiones, la rendición de cuentas y el seguimiento de la estrategia 
del laboratorio.

Al concluir la vigencia del PE LanammeUCR 2026–2030, se realizará una evaluación integral del Plan Estratégico 
enfocada en valorar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos, los resultados alcanzados en cada 
eje, el comportamiento de los indicadores y metas, así como los principales factores que facilitaron o limitaron 
su ejecución. Los resultados de esta evaluación constituirán un insumo para la formulación del siguiente Plan 
Estratégico y el fortalecimiento de la gestión del laboratorio.

7.	 ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO

La administración del riesgo complementa la gestión del PE LanammeUCR 2026–2030 por medio de la 
identificación y el seguimiento de los principales factores que podrían afectar el cumplimiento de sus objetivos 
estratégicos y metas.

Para cada meta estratégica se identificó un riesgo estratégico principal, incorporado en la Matriz del Plan de Acción 
del PE LanammeUCR 2026–2030, el cual será objeto de seguimiento durante la ejecución del Plan.

El LanammeUCR gestiona sus riesgos en el marco del Sistema Institucional para la gestión del Riesgo, coordinado 
por la OPLAU, de conformidad con las Directrices del Sistema Específico de Valoración del Riesgo Institucional 
(SEVRI) y el Marco Orientador del SEVRI de la Universidad de Costa Rica. Este proceso complementa el seguimiento 
y la evaluación del Plan Estratégico, fortaleciendo la toma de decisiones y la mejora continua de la gestión  
del laboratorio.
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ANEXOS
Anexo A. Organigrama del LanammeUCR (OR-01-V02).
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Nota: El Consejo Técnico acordó proponer este organigrama al Consejo Asesor para su aprobación, según consta en el acta de la sesión N.º 53-2026.
El Consejo Asesor aprobó este organigrama, según consta en el acta de la sesión N.º 13-2026.



Anexo B. Matriz del Plan de Acción del PE LanammeUCR 2026–2030

Eje  estratégico Objetivo estratégico Resultado esperado Línea base Meta Indicador Frecuencia Fuente de verificación Responsable Riesgo estratégico

Por determinar*
1.1. Incrementar progresivamente la satisfacción de 
Las personas usuarias hasta alcanzar un nivel igual o 
superior al 75% al 2030.

1.1.1.  Porcentaje de satisfacción de 
personas usuarias.

Anual Encuesta de satisfacción Coordinador(a) UGC
Carencia de recursos para atender las 
acciones sustantivas.

Por determinar*
1.2. Incrementar progresivamente la adopción de 
recomendaciones técnicas emitidas hasta alcanzar al 
menos un 75% al 2030.

1.2.1 . Porcentaje de recomendaciones 
técnicas adoptadas.

Anual
Oficios emitidos, 

respuestas institucionales y 
registros internos

Coordinador(a) UAT
Conflicto de intereses no declarado que 
afecte la credibilidad e independencia 
técnica de los resultados.

95%
1.3. Mantener el cumplimiento  de los productos 
establecidos en los Planes Anuales de Trabajo (PAT) 
del LanammeUCR igual o superior al 95%

1.3.1 Porcentaje de cumplimiento de los 
productos definidos en los PAT

Anual Informes de gestión y PAT Director(a)

Deterioro o carencia de la infraestructura 
(bodegas, invernaderos, oficinas, 
edificios, equipos, laboratorios), para 
brindar adecuadamente los servicios

Por determinar*
2.1. Desarrollar al menos 5 proyectos que incorporen 
metodologías, tecnologías o soluciones 
especializadas e innovadoras al 2030.

2.1.1. Número de proyectos que 
incorporan metodologías, tecnologías o 
soluciones especializadas e innovadoras.

Quinquenal
Informes de gestión de los 

laboratorios
Coordinador(a) LABS

Pérdida de calidad en la labor de 
investigación

Por determinar*
2.2. Generar las condiciones internas necesarias para 
obtener al menos un (1) licenciamiento de propiedad 
intelectual durante la vigencia del PE 2026–2030.

2.2.1. Número de licenciamientos de 
propiedad intelectual obtenidos

Quinquenal
Registros institucionales y 

PROINNOVA-UCR
Coordinador(a) PITRA

Omisiones en los procesos de protección 
de la propiedad intelectual

Por determinar*
2.3. Incrementar progresivamente la satisfacción de 
los usuarios de laboratorio hasta alcanzar un nivel 
igual o superior al 75% al 2030.

2.3.1.  Porcentaje de satisfacción de 
personas usuarias de laboratorio.

Anual
Encuesta de satisfacción de 

usuarios
Coordinador(a) UGC

Carencia de recursos para atender las 
acciones sustantivas.

7
3.1. Formalizar al menos 5 convenios con instituciones 
nacionales e internacionales al 2030.

3.1.1. Número de convenios formalizados. Quinquenal
Convenios y registros 

institucionales
Jefe Administrativo Incumplimiento de convenios firmados

Por determinar*
3.2. Incrementar en un 10% el alcance de las acciones 
de divulgación institucional respecto a la línea base 
2025 al 2030.

3.2.1. Variación porcentual del alcance de 
las acciones de divulgación respecto a 
2025. 

Quinquenal
Registros de actividades, 

redes sociales, sitio web y 
eventos

Encargado CTT
Dificultad para transferir los resultados 
del quehacer universitario a los sectores 
interesados

Por determinar*
3.3. Incrementar en un 10% la publicación de 
investigaciones en revistas científicas indexadas y 
ponencias en congresos

3.2.1. Variación porcentual de 
publicaciones y ponencias respecto a la 
línea base.

Quinquenal
Revistas indexadas y 

memorias de congresos
Coordinador(a) UIIT

Dificultad para transferir los resultados 
del quehacer universitario a los sectores 
interesados

66
4.1. Incrementar en al menos 5 puntos porcentuales el 
índice de clima organizacional respecto a la línea base 
2025.

4.1.1. Índice de clima organizacional. Quinquenal
Encuesta de clima 

organizacional (ORH)
Director(a)

Fuga de talento.

Deterioro del proceso de comunicación 
interna.

Por determinar*
4.2. Incrementar progresivamente el cumplimiento de 
los requisitos aplicables en salud, higiene y seguridad 
ocupacional hasta alcanzar al menos un 70% al 2030.

4.2.1. Porcentaje de cumplimiento de 
normativa en salud, higiene y seguridad 
ocupacional.

Quinquenal
Informes de salud 

ocupacional  y auditorías 
internas

Director(a)

Afectación física y emocional de personas 
vinculadas con la unidad.

Accidentes dentro de las instalaciones de 
trabajo y durante las giras de campo.

Por determinar*
5.1. Incrementar progresivamente la estandarización 
de procesos prioritarios hasta alcanzar al menos un 
80% al 2030.

5.1.1. Porcentaje de procesos prioritarios 
estandarizados.

Quinquenal
Sistema de gestión calidad y 

documentación de 
procesos

Coordinador(a) UGC
Retraso en los cronogramas de 
actividades y procesos institucionales.

Por determinar*

5.2. Incorporar la transformación digital de los 
procesos prioritarios en un 25% mediante la 
implementación de tecnologías emergentes que 
impacten en el quehacer, y una mayor eficacia y 
eficiencia al 2030.

5.2.1. Porcentaje de procesos prioritarios 
con transformación digital implementada.

Quinquenal Planes y registros de UTI Encargado(a) UTI

Obsolescencia tecnológica.

Resistencia al cambio tecnológico por 
parte de los colaboradores

Por determinar*
5.3. Incrementar en un 10% los ingresos provenientes 
de otras fuentes de financiamiento distintas a la Ley 
8114 (complementarias) al 2030.

5.3.1. Variación porcentual de los ingresos 
provenientes de fuentes complementarias 
respecto a la línea base.

Quinquenal
Presupuesto institucional e 

informes financieros
Jefe Administrativo

Dependencia de una fuente de 
financiamiento susceptible a cambios 
tecnológicos, económicos y normativos.

*NOTA: En los indicadores cuya línea base se encuentra "Por determinar", esta será establecida durante el primer año de medición del PE LanammeUCR 2026–2030, conforme a la metodología y las fuentes de verificación definidas en la Matriz del Plan de Acción.

Eje 5. Fortalecimiento de la gestión 
organizacional

5. Fortalecer las capacidades 
organizacionales del LanammeUCR para 
promover la sostenibilidad, eficiencia y su 
adaptabilidad, mediante el fortalecimiento 
de sus procesos, recursos tecnológicos y 
mecanismos de financiamiento.

El LanammeUCR cuenta con una 
organización fortalecida, capaz de 
responder oportunamente a los desafíos 
presentes y futuros, mediante una gestión 
eficiente de sus procesos, recursos y 
capacidades.

Eje 1. Calidad de la infraestructura 
vial pública

1. Fortalecer la contribución del 
LanammeUCR al mejoramiento de la 
infraestructura nacional mediante la 
generación de conocimiento técnico-
científico, la fiscalización especializada y la 
transferencia de conocimiento.

Las instituciones responsables de la 
infraestructura nacional cuentan con 
información técnica confiable que fortalece 
la toma de decisiones y mejora la gestión 
de las inversiones públicas.

Eje 2. Calidad e innovación en 
materiales y modelos estructurales

2. Consolidar la capacidad del laboratorio 
en investigación, innovación y desarrollo 
tecnológico para responder a los desafíos 
presentes y futuros del sector de la 
construcción de obras civiles.

El LanammeUCR continúa siendo 
reconocido como referente nacional y 
regional por la calidad e innovación de sus 
investigaciones y servicios especializados, 
generando soluciones de alto valor para el 
sector.

Eje 3. Vinculación institucional

3. Fortalecer el posicionamiento 
institucional mediante convenios, 
cooperación y mecanismos de 
transferencia y divulgación del 
conocimiento, ampliando el impacto del 
quehacer del LanammeUCR en el ámbito 
nacional e internacional.

El LanammeUCR amplía su presencia e 
influencia técnica mediante convenios, 
proyectos colaborativos y acciones de 
divulgación que fortalecen su contribución 
al desarrollo de obras civiles y la toma de 
decisiones basada en evidencia.

Eje 4. Bienestar de la comunidad 
LanammeUCR.

4. Fortalecer el bienestar integral de la 
comunidad LanammeUCR mediante la 
mejora del clima organizacional y el 
cumplimiento de condiciones de salud, 
higiene y seguridad ocupacional, con el 
propósito de consolidar una cultura 
organizacional saludable, segura y 
orientada al compromiso institucional.

El LanammeUCR cuenta con una cultura 
organizacional fortalecida, un ambiente 
laboral saludable y seguro.
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